
Confronto tra la licenza GPL e la Microsoft® EULA

Autori

Con Zymaris

<conz@cybersource.com.au>

CEO

Cybersource

Level 4, 10 Queen Street,

Melbourne 3000, Australia

Phone: +61 3 9621 2377

Fax: +61 3 9621 2477

Si prega di leggere le Dichiarazioni Liberatorie e le
Clausole di Distribuzione alla fine di questo documento

Introduzione

Questodocumentoè statoscritto nel tentativodi passarein rassegnae contrapporrei modelli di
licenzaresidisponibili daMicrosoft e dallacomunitàFree/OpenSourceSoftware(FOSS).Con il
divenire di questedue fonti a prominenti fornitori di piattaformee tecnologiesoftware nel
panoramamondiale dello standard industriale dei computer (ndt: ISA, Industry Standard
Architecture),sentiamopossaessereistruttivo per organizzazionicommercialied utenti averea
chiarelettereun’analisi delle componentichiavedel softwareda questiusato.Tenteremoanche
una sempliceanalisi di quali porzioni di entrambele licenzeconcedonoo limitano i diritti agli
utenti, e fino a chepuntogli utenti possonointraprendereazioni legali o chiamarein giudizio i
fornitori di software in entrambi i campi.

L’End UserLicenseAgreement(l’EULA daqui in poi) di Microsoft WindowsXP Professionalè
stata selezionatacome modello rappresentativodell’attuale generazionedi licenze fornite da
Microsoft per i sistemibusiness.La GNU GeneralPublic License(la GPL da qui in poi) è stata
invece scelta rilevando che essa è la licenza di Free/OpenSource Software (FOSS) più
comunementeusata.La GPL è utilizzata su ben note piattaformee tecnologiesoftwarecome
Linux, Gnome, KDE, OpenOffice.org e MySQL.

Ma mentre molto di ciò di cui ci occuperemopotrebbeessereconosciutoad alcuni lettori,
crediamochevi siaunadiffusaignoranzasiaper l’EULA siaper la GPL.Compiremoogni sforzo
per rendereunachiarae sempliceanalisidi entrambe,affinchévi sia unamigliore comprensione
di queste licenze che sono particolarmente importanti per tutti gli utenti di computer.

Documento in formato PDF

Questodocumentoè statoprodottoin formatoPDF per consentireunaestesavisualizzazionesu
più piattaforme ed una alta qualità di stampa. Esiste anche in versione HTML.
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Copia di questo Documento

Gli autoridannoesplicitopermessodi copiaree riprodurrequestodocumentoin qualsiasimaniera,
purché sia esattamente alla lettera.

Traduzioni questo Documento

Gli autori danno esplicito permessodi eseguiretraduzioni e riproduzioni, in modo però da
mantenerel’integrità edil significatointesonel documentooriginale.Dovrebbeessereinviatauna
notaagli autoripercomunicarele proprieintenzionie l’URL oveè possibilereperireil documento
tradotto.

Versioni Aggiornate di questo Documento

E’ intenzionedegli autori di aggiornarequestodocumentoalla lucedi nuoveanalisie correzioni.
Nuove versioni di questo documento, eventualmente, saranno rese disponibili presso il link:
http://www.cybersource.com.au/cyber/about/comparing_the_gpl_to_eula_it.pdf

Metodologia

Gli autori seguirannoun approcciomostrandoestrattidi ognunadelle due licenzechesi stanno
comparando, intercalando i propri commenti per evidenziare i problemi di cui si discute.

Determineremoquali sonoi diritti concessiagli utenti sia dall’EULA sia dal softwareGPL, così
comele restrizioniapplicateai diritti degli utentistessi.Creeremoinoltre unatabellaper illustrare
gli attributi di entrambele licenze,analizzandosequesticostituisconoun pro o un contro dalla
prospettiva di utenti di entrambi i tipi di software.

Infine, esporremoun sommariodettagliatocirca le sostanzialisimilitudini e differenze tra le
licenze, per dare ai lettori molto impegnati una visione rapida e d’insieme in una singola pagina.

Chiavi

Le parti di licenzeche abbiamoqui inclusesonoper esposizionee commento.Tutti gli estratti
delle licenze sono esposti su sfondo grigio-blu.

Ci siamosforzatimolto per concentraresu questeareeentrambele licenze,contenutispecifici e
pertinenti da portare all’attenzionedei nostri lettori. Dichiareremoesplicitamente,in tutto il
documento,doveabbiamoeliminatodelle parti non interessantidel testodella licenza,usandole
parentesi quadre […]. (corsivo dell’autore – ndt)

Abbiamo anche evidenziato, usando lo sfondo giallo, ogni particolare frase o elemento
interessante.

Risposte all’Analisi

Diamo il benvenutoall’indicazione da parte degli utenti di eventualiargomentida noi toccati
nell’ambito di questo documento.
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Sommario Esecutivo

In questaanalisivedremosia l’EULA di Microsoft sia la GPL, usataper granpartedel software
Free/OpenSource.Vedremonel particolarele somiglianzee le differenzetra questeduetipologie
di licenze.Tenteremoinoltre di fornire una determinaquantitativadi quali possanoessereper
entrambe le licenze, tanto i vantaggi quanto gli svantaggi, apportati a te, l’utente.

In generale,unalargapartedell’EULA di Microsoft riguardale limitazioni cheessastessapone
all’uso del software,edassolveMicrosoft daogni responsabilitàchepossaaverenel rispettodella
garanzia. Di contro, la licenza GPL spende molto di sé nel descrivere ed attribuire diritti all’utente,
edanchele responsabilitàperl’uso del softwaredaunaprospettivadi distributorie programmatori
che incorporano codice GPL. Sono evidenti poche restrizioni per l’utente.

E’ unadellepiù replicatepresunzionidegli utentichescelgonodi acquistareapplicativiMicrosoft
rilasciati sottol’EULA (in contrapposizioneagli applicativi OpenSourcerilasciati sottoGPL), il
fatto che essipossanoconsiderarequalcunolegalmenteresponsabilenel casoin cui il software
applicativosia fallaceo provochierrori catastrofici.Una attentaletturadell’EULA rivela che la
licenza esplicitamenterimuove tutte le possibili vie di tutti i ricorsi che l’utente del software
Microsoft possaintraprenderelegalmentein ogni ordine e grado. Nella migliore delle ipotesi,si
può recuperare il costo del software, o 5 US$. 

Inoltre, almeno per quanto sia a conoscenza degli autori, nessuna singola persona o organizzazione
utilizzatrice dei prodotti Microsoft ha avuto successoin una causacontro Microsoft stessaper
applicativi fallaci o in casodi errori catastrofici,in 27 annidi loro attività. Nel casoin cui fostea
conoscenza di altri esempi a proposito, daremmo il benvenuto a maggiori e dettagliati ragguagli.

Ciò cheseguenon è un consiglio legale,ma l’opinione dell’autorecirca le interpretazionidella
gestionepraticheedunabrevissimarassegnadi ambole licenze,evidenziandoin cheproporzione
ogni licenzaattribuiscediritti, limita i diritti o limita i diritti di un ricorsolegale(es.chiamandoin
giudizio il fornitoredel software).Questoè intesocomenientedi più di un breveaccennoeduna
semplice analisi quantitativa di ogni licenza, per dare una indicazione delle aree essenziali: 
(corsivo dell’autore – ndt)

Analisi Quantitativa

EULA GPL

Percentuale di licenza che limita i diritti 45% 27%

Percentuale di licenza che estende i diritti 15% 51%

Percentuale di licenza che limita i tuoi rimedi 40% 22%

La nostraconclusioneè che la gran parte dell’EULA di Microsoft apparecome protettiva di
Microsoft, e limitantecirca le scelte,le opzionie le azioni intraprendibilidagli utentidel software
copertodaquestalicenza.Di contro,la maggioranzadella licenzaGPL è concepitaperconcedere
diritti agli utenti del softwarecopertodaquestalicenza,conunasecondariaenfasiperproteggere
gli sviluppatori del softwarestesso,ai fini di una perpetuae continuadisponibilità dei codici
sorgenti (sotto GPL). In tutto, in netto contrasto con l’EULA.
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Contratto di licenza per l’utente finale di Windows XP

Microsoft Windows XP Professional END-USER LICENSE AGREEMENT

IMPORTANTE - LEGGERECON ATTENZIONE: il presenteContrattodi Licenzacon l'utente
finale ("Contratto") è un contratto intercorrentetra l'utente (una personafisica o giuridica) e
Microsoft Corporationper il prodottosoftwareMicrosoft sopraindicato,che include il software
percomputere puòincluderei supportidi memorizzazionea essoassociati,il materialestampato,
una documentazione"online" o elettronicae servizi basatisu Internet ("Prodotto"). Il Prodotto
potrebbe essereaccompagnatoda una modifica o da un addendumal presenteContratto.
INSTALLANDO, COPIANDO O ALTRIMENTI UTILIZZANDO IL PRODOTTO,L'UTENTE
ACCETTA DI ESSEREVINCOLATO DALLE CONDIZIONI DEL PRESENTECONTRATTO.
QUALORA L'UTENTE NON ACCETTI I TERMINI E LE CONDIZIONI DEL PRESENTE
CONTRATTO, ALLORA NON POTRÀ INSTALLARE, COPIARE O UTILIZZARE IL
PRODOTTO E DOVRÀ RESTITUIRLO PRONTAMENTE AL RIVENDITORE. IN TALE
IPOTESI, QUALORA AL MOMENTO DELL'ACQUISTO IL RIVENDITORE ABBIA
EMESSO FATTURA, L'UTENTE POTRÀ OTTENERE IL RIMBORSO DEL PREZZO.

Ndt: la versione inglese tradotta, nella corrispondente posizione, riporta invece il seguente testo:

SI ACCETTA DI ESSERE VINCOLATI AI TERMINI DELLA PRESENTE EULA
INSTALLANDO, COPIANDO, O ALTRIMENTI USANDO IL PRODOTTO.SE NON SI E’
D’ACCORDO, NON INSTALLARE O USARE IL PRODOTTO; E’ POSSIBILE
RESTITUIRLO OVE LO SI E’ ACQUISTATO ED OTTENERE UN PIENO RIMBORSO.

Analisi

Microsoft in questopunto dichiaradi permettereagli utenti la restituzionedel prodottoper un
pienorimborso,qualoraessinonsianofelici di accettarei termini del contrattodi licenza.Ci sono
statinumerosicasirelativi a molti utenti i quali nonsonoriusciti a recuperarel’importo spesoper
prodotti Microsoft, pur essendoessi ottemperantia questaprescrizione.Per inciso, sembrasia
pressochéimpossibilerestituireun prodottoqualeWindows XP se acquistatocon l’hardware,e
ricevereun rimborso,cosìcomemolteplici utenti di altri sistemioperativi(Linux, FreeBSD,ecc)
hanno avuto modo di riscontrare.

1. CONCESSIONEDI LICENZA. Microsoft concedeall’utente i seguentidiritti, a condizionea
condizione che si attenga ai termini e alle condizioni del presente Contratto:

* Installazione ed uso. L'Utente potrà installare, utilizzare, accedere, visualizzare ed eseguire una
copia del Prodotto su di un singolo computer, quali workstation, terminale o altro dispositivo
("Computer Workstation").

Analisi

Microsoft esplicitamentedecretache si possasolamenteinstallareed usarequestosoftwaresu
uno, ed un computersoltanto.Ciò non permettedi eseguirel’installazionesu due computered
usarneuno alla volta. Perciò,sesi possiedeun desktoped un portatile,si potrà installarequesto
software su uno di questi.
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Il Prodottonon può essereutilizzato da più di due (2) processoriin uno specificomomentosul
singolo Computer Workstation.

Analisi

Microsoft esplicitamenteproibiscechesi possausarequestosoftwaresu un computercheha più
di 2 CPU. Quindi, se si possiedeun computercon 4 CPU, non è consentitoinstallarequesto
software.

L'utentepotràconnettereun massimodi dieci (10) computero altri dispositivielettronici(ognuno
un "Dispositivo") al ComputerWorkstationper utilizzare i servizi del Prodotto,esclusivamente
per servizi di file e stampa,servizi Internete accessoremoto(inclusala connessionecondivisae
servizi di telefonia). Le dieci connessioniconsentiteincludono qualsiasiconnessioneindiretta
realizzatamediantesoftwareo hardware"multiplexing", o "pooling", o qualsivogliasoftwareo
hardware di aggregazione delle connessioni.

Analisi

Secondoquestalicenza,Microsoft non consentedi connetteredi più di 10 computeral proprio.
Non è possibilebypassarequestolimite con l’uso di altri dispositivicheaggreganole connessioni
al proprio computer.Presumibilmente,Microsoft consenteun numeromaggioredi connessionia
computerche eseguonosoftwaredifferentementelicenziato, ma lega questi softwarea prezzi
molto più alti.

Non è veramentepossibileusareun computerche eseguesoftwarecon questalicenza per la
generica funzione di web-server o file-server.

Fattaeccezioneper i casi in cui sia espressamenteconsentitodalle funzionalitàdi NetMeeting,
Assistenzaremotae Desktopremotodescrittein seguito,l'utentenon è autorizzatoa utilizzareil
prodottoin modotaledaconsentirea qualunqueDispositivodi utilizzare,accedere,visualizzareo
eseguireil Prodottoo l'interfacciautentedel Prodotto,a menocheil Dispositivonondispongadi
una licenza separata per il Prodotto.

Ndt: la versione inglese tradotta riporta invece il seguente testo:

Eccettogli altri casi consentitida NetMeeting,Assistenzaremotae Desktopremotodescrittein
seguito, non è possibile usare il Prodotto per consentiread alcun Dispositivo di utilizzare,
accedere,visualizzareo eseguireun qualunquesoftware eseguibile residentesul Computer
Workstation,né è possibileconsentirea qualsiasiDispositivo di usare,accedere,visualizzareo
eseguireil Prodottoo l'interfacciautentedel Prodotto,a menocheil Dispositivonondispongadi
una licenza separata per il Prodotto.

Analisi

Dal momentoin cui l’utenteaccedeal desktopdel proprioWindowsXP, e lo fa decidendonondi
usareuna delle elencatetecnologieMicrosoft, ma un alternativo e genericosoftware per il
controllo remoto, come VNC o PCAnyWhere,allora è richiesto l’acquisto di un’addizionale
licenza per ogni dispositivo che può accedere al proprio sistema Windows XP.
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* Attivazione Obbligatoria
I diritti di licenzaconcessinel presenteContrattosonolimitati a trenta(30) giorni dalladatadella
prima installazionedel Prodottoa menoche l'utentenon forniscale informazioni necessariead
attivare una copia concessain licenza secondole modalità descrittedurante la sequenzadi
installazionedel Prodotto.È possibileattivareil Prodottotramite Interneto telefonicamente.In
questo caso potrebbero essere addebitati i costi della telefonata.

Analisi

Microsoft stabilisce che si possaeseguirequestosoftware solo per 30 giorni dal momento
dell’acquisto.Passatoquestoperiodo sarà domandatoall’utente di fornire ogni informazione
richiesta, al fine di continuareadutilizzarequestosoftware.Eventualicostiper la comunicazione
con Microsoft per l’attivazione del software non sono da escludere. (corsivo dell’autore – ndt)

Vi sonopotenzialiproblemidi privacynel rispettodi questorequisito.Si capiscechemolti utenti
vengonoschedatinel momentoin cui autenticanoloro stessiai fini dell’utilizzo del softwareche
hanno legittimamente acquistato.

Potrebbe inoltre esserenecessarioattivare nuovamenteil Prodotto nel caso in cui venga
modificata la configurazionehardwaredel computero vengaalterato il Prodotto. Il Prodotto
utilizza tecnologieper la protezionecontro l'utilizzo di copienon concessein licenzao illegali.
L'utente acconsente all'utilizzo di tali precauzioni.

Analisi

Se si eseguonoalcune(non specificate)modifiche all’hardwaredel computer,il softwarepuò
smetteredi funzionare.Questopuò voler dire che al momentoin cui l’utente sostituisceparti
hardwaresul SUO* computer(un hard disk ed una schedavideo, o la schedaLAN e la scheda
audio), il SUO* computer  può cessare di funzionare normalmente. (maiuscolo dell'autore – * maisc. del  trad.)

In pratica,ciò significa che se il computersmettedi funzionarein un momentoin cui non è
possibileconnettersia Microsoft per ottenereunanuovachiavedi attivazione,non saràpossibile
proseguireil propriolavoroo altreattività dellaworkstation.C’è statoalmenoun casoeclatantein
cui un giornalistainformaticonon è statoin gradodi continuaread usareil proprio laptop,dato
chedopoaverrimossoun adattatorePCMCIA/PC-Card,ha avutoseri probleminel continuarea
scrivereil suoarticoloriguardanteunamanifestazionedel settoreIT versola qualestavarecandosi
in aereo.Inoltre, si concedonodiritti a Microsoft nell’accettareil compimentodi “precauzioni
tecniche” che non sono né definite né delucidate. (corsivo dell’autore – ndt)

Si ascriveinoltre a Microsoft ogni diritto chesi hanell’elevarereclamiin merito,o pereventuali
rimborsi. In breve,se questoproblemasorge,e non vi è dubbio che la questionepossacausare
inconvenienti, non si può far niente.

* Memorizzazione/Usoin rete. L'utente può inoltre memorizzareo installare una copia del
Prodottoin un dispositivodi memorizzazione,qualeun serverdi rete,utilizzato unicamenteper
installareo eseguireil Prodottoin altri ComputerWorkstationin unareteinterna;tuttavia,l'utente
è tenuto ad acquistaree dedicare una licenza aggiuntiva per ciascun singolo Computer
Workstationnel quale o dal quale il Prodotto installa, utilizza, accede,visualizzao esegueil
Prodotto.Una stessalicenzaper il Prodottonon può esserecondivisao usatain concomitanzain
Computer Workstation diversi.
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Analisi

Microsoft dà il diritto di memorizzareil contenutodei mediadi installazione,in un puntocentrale
(un server)per successiveinstallazionisu più computer.E’ necessarioacquistareseparatamente
una licenza per ognuno di questi computer.

* Riservadi diritti. Microsoft si riservatutti i diritti non espressamentedisciplinati dal presente
Contratto.

Analisi

Se alcuni diritti non sono stati attribuiti esplicitamenteda questalicenza,essi appartengonoa
Microsoft, non all’utente.

2. AGGIORNAMENTI. Perutilizzareun Prodottoidentificatocomeaggiornamento,l'utentedeve
primaottenerela licenzaper il prodottoidentificatodaMicrosoft comeidoneoadessereintegrato
da un aggiornamento.Dopo aver effettuatol'aggiornamento,l'utentenon potrà più utilizzare il
prodotto che costituisce la base suscettibile di essere integrata mediante aggiornamento.

Analisi

Quandosi è acquistatoun aggiornamentoper questosoftware,non è più permessoinstallareod
usare questa versione del software.

In pratica,ciò potrebbeessereun problemase ci si imbattein softwareche non viene eseguito
correttamentenella nuovaversionedella piattaformasoftware,poichécomeè specificato,non è
consentitoutilizzare la vecchia(e funzionante)versioneuna volta che si è installato l’upgrade.
Questo sembraessereirrispettoso del fatto che entrambi i sistemi operativi possonoessere
installati su un singolo computer (es. in dual-boot) e quindi senzaviolare la clausola “non
installare su più computer” riscontrata altrove nell’EULA.

3. SOFTWAREE SERVIZI AGGIUNTIVI. Il presenteContrattosi riferisce ad aggiornamenti,
componentiintegrativi, componentiaggiuntivi o servizi basati su Internet, del Prodotto, che
Microsoft potrebbefornire o renderedisponibili all'utentesuccessivamentealla datain cui l'utente
ha ottenuto il Prodotto, fatta eccezioneper il caso in cui per gli aggiornamenti,componenti
integrativi, componenti aggiuntivi o servizi basati su Web non vengano fornite condizioni
separate.Microsoft si riservail diritto di interromperequalunqueserviziobasatosu Web fornito
all'utente o reso disponibile all'utente attraverso l'uso del Prodotto. […]

Analisi

Tutti i successiviaggiornamentie fix al softwarecopertodaquestalicenza,sonoanch’essicoperti
dalla licenza medesima, a meno che Microsoft non cambi la licenza stessa.

Microsoft non reclamail fatto chele licenzeaggiornatemanterrannolo spirito di questalicenza.
Perciò,potrebberoessereprodottelicenze(forse per falle critiche nel software)che potrebbero
essere considerate problematiche o esageratamente onerose. Comunque, non sarà possibile agire in
alcuna manieraper questi problemi, così come ci si potrà trovare nella posizionedi dovere
installare questi aggiornamenti critici. (corsivo dell’autore – ndt)
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4. TRASFERIMENTO - Interno. L'utente potrà effettuareil trasferimentodel Prodotto a un
Computer Workstation diverso. Dopo il trasferimento, l'utente è tenuto a rimuovere
completamente il Prodotto dal Computer Workstation su cui si trovava.

Analisi

Sesi installasu un altro computeril softwarecopertoda questalicenza,si dovràrimuoverlodal
primo computer.

Trasferimento a terze parti. L'utente iniziale del Prodotto può trasferire una sola volta tale Prodotto
ad un altro utentefinale. Il trasferimentodovrà includeretutte le parti componenti,i supportidi
memorizzazione,il materialestampato,il presenteContrattoe, se applicabile,il Certificato di
Autenticità.

Analisi

E’ possibilevendereo dar via il softwaread un altro utente(se si è il primo licenziatariodel
software). Ciò può accadereuna volta sola. Significa che, se si acquistaquesto software
dall’utentechea suavolta haacquistatoil softwarestessodaMicrosoft o daun rivenditore,nonsi
è autorizzati a rivenderlo ancora ad un altro utente. (corsivo dell’autore – ndt)

Se si concederà la propria copia del software ad un altro utente, si dovrà completamente rimuovere
il software dal proprio computer.

Tale eventualetrasferimentonon deveinoltre essereeffettuatosotto forma di invio o spedizione
ovvero di altro trasferimentoindiretto. Prima del trasferimento,l'utente finale beneficiariodel
trasferimento del Prodotto, dovrà accettare i termini e le condizioni del presente Contratto.

Analisi

Bisogna otteneredall’utente al quale si sta vendendo/cedendoil software, l’accettazionedei
termini di licenza. Ma la licenza non specifica come questo debba essere fatto.

Divieto di locazione.È fatto divieto di concederein locazione,leasing,prestito,ovvero fornire
hosting di servizi commerciali a terze parti utilizzando il presente Prodotto.

Analisi

Non si puòprestareo noleggiareadaltri questosoftware.Non è possibilerenderequestosoftware
disponibilead altri a mezzodi qualsivogliametododi accessoremotoin hostingvia web. Ciò
significa presumibilmenteche l’unica manieraper passarela propria copia ad altro utente,è di
“rivendergliela” o concedergliela,e quindi rimuoverecompletamentela propriacopia.In questo
caso,seguendol’affermazioneprimadescrittadi Microsoft, vorrebbedire chequestol’utentenon
può più restituirci il software, poichéquestocomporterebbela rotturadegli accordidella nostra
licenza per il fatto che l’utente non sta divenendo l’utente iniziale del software. 
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In più, assumiamochel’uso di un qualsiasiprodottorilasciatosottoquestalicenzain un cyber-cafè
potrebbecostituire un noleggio del prodotto stessoa terze parti, e quindi contravvenirequesta
licenza. Questo non si evince dall’enunciazione. 
( corsivo dell’autore – ndt)

5. RESTRIZIONI SULLA DECODIFICAZIONE, DECOMPILAZIONE E
DISASSEMBLAGGIO.L'utentenon può decodificare,decompilareo disassemblareil Prodotto,
con l'eccezionee solamenteper quantoespressamenteconsentito,nonostantequestalimitazione,
dalla legge in vigore.

Analisi

Questaclausolaimplica il divieto di Microsoft per ogni possibiletentativodi scoprirequalsiasi
cosacirca il funzionamentodel software,come essoeseguel’archiviazione dei dati, in quale
formato,o fra le altre cose,comecomunicacon altri software.Leggi vigenti nel proprio paese
possono comunque negare questo requisito.

Cosìcomemoltesoluzionidi fasciabusinessrichiedonointegrazioniconoggettidi altri software,
e spesso,tali oggetti devonoessereprogrammatiper interoperarecon il software Microsoft
affinchévia sia lo scambiodati, si verifica chetaleparticolareclausolapuòaumentarei problemi
di controllo e business-continuity,problemiper i quali si devepoi consultarei propri fornitori di
servizi informatici.

Segue un esempio di dove può verificarsi un problema. Se si acquista un software per supportare il
proprio business,e poco tempodopo, il produttoredel softwaredecideche non è più nel suo
interessecontinuarea produrreversioni di quel prodotto,capita che ne può esseresospesala
venditaedil supporto.E’ possibilecontinuareadusareil prodotto,mapotrebberoverificarsierrori
di impostazione,o errori specifici di progettazionedell’applicazione,i quali errori divengono
evidenticon il passaredel tempo,per esempio,comenel casodel problemasortocon il formato
datedell’anno 2000, quandocon l’uso di softwareprima menzionatosi avevanoinconvenienti
oltre una certadata.Comunque,a quel punto,si potevanoaverebloccati anni di dati relativi a
quell’applicazione.Con l’assegnamentodei diritti di esecuzionedel reverse-engineeringsu parti
dell’applicazionecoperti da questa licenza, sarebbestato possibile fronteggiare il problema
tentando almeno di recuperare i dati. ( corsivo dell’autore – ndt)

6. RISOLUZIONE. Microsoft può risolvereil presenteContratto,senzaper questopregiudicare
altri suoi diritti, sel'utentenon si attienealle condizionie alle clausoledel presenteContratto.In
tal caso, l'utente è tenuto a distruggere tutte le copie del Prodotto e tutte le sue parti componenti.

Analisi

Senonsi ottemperanotutti i termini e le condizionidi questalicenza,si dàa Microsoft il diritto di
interdire l’uso di tutto il softwarecopertoda questalicenza. Inoltre, non verrà eseguitoalcun
rimborso.

Un esempiodi un eventualeserio problema,è rappresentatodal caso in cui usandoquesto
softwareper svolgereil proprio lavoro, e Microsoft intuisceche di fatto si accedealla propria
workstationin ufficio dal proprio PC di casa,per mezzodi PCAnywhere(o equivalente),allora
l’utentehatecnicamentetrasgreditala licenza,e Microsoft è nellecondizionilegali di sospendere
l’utilizzo del loro software.
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7. DESCRIZIONE DI ALTRI DIRITTI E RESTRIZIONI
* Funzionalità NetMeeting, Assistenzaremota e Desktop remoto. Il Prodotto contiene le
tecnologieNetMeeting, Assistenzaremota e Desktop remoto che consentonodi utilizzare il
Prodottoo altre applicazioniinstallatesul ComputerWorkstationin modo remototra due o più
computeranchese il Prodottoo l'applicazionesonoinstallati su un solo ComputerWorkstation.
NetMeeting,Assistenzaremotae Desktopremoto possonoessereutilizzati con tutti i prodotti
Microsoft. L'utilizzo di queste tecnologie con determinati prodotti Microsoft potrebbeperò
richiedere una licenza aggiuntiva. […]

Analisi

E’ consentito l’utilizzo delle funzionalità di remote-desktop integrate nel software.

* Consensoall'utilizzo dei dati. L'utente accettache Microsoft e le sue filiali raccolganoe
utilizzino le informazionitecnicheraccolteconqualsiasimezzocomepartedei servizidi supporto
tecnico forniti all'utente, se esistenti, legati al Prodotto.

Analisi

Si dà a Microsoft il diritto di raccoglierele informazioni circa il proprio sistemain uso e circa
l’uso del proprio sistema.

Ciò potrebbeo no essereun problema,in relazioneal fatto seci si fida o menodi Microsoft, o in
generale di terzi fornitori. 

Microsoft può utilizzare tali informazioni esclusivamenteper migliorare i prodotti o per fornire
all'utenteservizi e tecnologiepersonalizzate.Microsoft può divulgare tali informazioni, ma in
modo tale da non consentire l'individuazione della persona dell'utente.
(nel  testo inglese è aggiunta una postilla: Microsoft può divulgare tali informazioni ad altri – ndt)

Analisi

Si concede a Microsoft il diritto di fornire queste informazioni ad altre organizzazioni.
Ciò potrebbeo menoessereun problema,in relazioneal fatto seci si fida o no dellealtreaziende.
Ma naturalmente, il dilemma è che non si conoscono affatto quali possano essere i loro nomi.

Come se non bastasse,non vi è alcun accennoa quali tipi di informazioni siano esattamente
raccolte.Non è indicato alcun dettagliosu comeMicrosoft possaporre in esserel’affermazione
secondola quale nessundato inerente“l’identificazione personale”è passatoad altre aziende.
Nessunaattività è previstaper quelle indipendentiterze parti che prendonovisione dell’intero
sistema,né vi è unaqualcheforma di indipendentidifensoricivili, ai quali è concessoincaricoed
autoritàper esporrelagnanzeda partedegli utenti nel casoin cui questidenunciasseroviolazioni
della privacy.
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* Funzionalitàdi gioco via Internete di aggiornamento.Qualoral'utentedecidadi utilizzare le
funzionalità di gioco via Internet o di aggiornamentoall'interno del Prodotto, sarà tenuto a
utilizzare determinate informazioni relative al sistema, all'hardware e al software per
implementaretali funzionalità.L'accessoa tali funzionalitàcomportal'autorizzazioneesplicitaa
Microsoft o al suo agentedesignatoad accederee a utilizzare le informazioni necessarieper le
funzionalitàdi gioco via Interneto di aggiornamento.Microsoft può utilizzare tali informazioni
esclusivamentepermigliorarei prodottie perfornire all'utenteservizie tecnologiepersonalizzate.
Microsoft può utilizzare tali informazioni, ma in modo tale da non consentirel'individuazione
della persona dell'Utente.

Analisi

Si concedonoa Microsoft i diritti di raccogliereda sé informazioni circa il proprio sistema
attraverso Internet e di divulgarle ad altre organizzazioni.
Ciò potrebbe o no essere un problema, in relazione al fatto se ci si fida o meno di Microsoft e delle
altre aziende. Ovviamente, la questione è che non si conoscono chi siano le altre aziende.

* Servizibasatisu Internet.Il Prodottocontienecomponenticheabilitanoe facilitano l'utilizzo di
alcuni servizi basatisu Internet.L'utenteprendeatto e acconsenteal fatto che Microsoft possa
verificare automaticamentela versionedel Prodotto e/o dei suoi componentiin uso da parte
dell'utentee possaprovvederead aggiornamentio correzionial Prodottoche verrannoscaricati
automaticamente sul Computer Workstation dell'utente.

Analisi

Si attribuiscea Microsoft il diritto di eseguiremodificheal propriocomputer,senzacheciò venga
domandato all’utente.

Questaeventualitàpuò causaredelle possibili e critiche conseguenze,nel casoin cui il software
cheMicrosoft installasul proprio computerinterferiscacon altro installatosoftware(importante
per l’utente)causandoneil bloccoo malfunzionamento.Sarebbepossibilenonessereinformati in
merito alle modifichedecretateda Microsoft alla propriapiattaforma,con la conseguenzachesi
potrebbe perdere una sostanzialequantità di tempo nella ricerca del problema inerente il
malfunzionamentosorto all’applicazione, totalmente ignari di fatto che la configurazione
dell’utente è stata modificata senza che lui lo sapesse.

* Aggiornamentirelativi alla protezioneI fornitori di contenutiutilizzano la tecnologiaper la
gestionedigitale dei diritti ("GDD Microsoft") contenutain questoSOFTWAREper proteggere
l'integritàdei contenuti("Contenutoprotetto")cosicchénessunopossaappropriarsiindebitamente
dellaproprietàintellettuale,compresoil copyright,sutali contenuti.Di tantoin tanto,i proprietari
di tale Contenutoprotetto ("Proprietari di contenutoprotetto") possonochiederea Microsoft,
Microsoft Corporation o alle filiali di fornire aggiornamentirelativi alla protezione per i
componentiGDD Microsoft del SOFTWARE("Aggiornamentirelativi alla protezione")in grado
di determinarela possibilitàdi copiare,visualizzaree/o utilizzare il Contenutoprotetto tramite
software Microsoft e applicazioni fornite da terzi che utilizzano GDD Microsoft.
(GDD in inglese è riportato con la sigla DRM, digital rights management – il testo inglese riporta esplicitamente “determinare la tua possibilità di
copiare…” ndt)
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Analisi

Se l’utente ascoltamusicao vede dei filmati sul proprio computer,si autorizzaMicrosoft ad
installare dei componenti di sistema che possonoimpedire all’utente di spostare,copiare,
visualizzare, semplicemente archiviare o eseguire copie di backup di questi contenuti.

L'utenteaccettaquindi il fatto che, qualorascelgadi scaricareda Internet una licenza che gli
consentadi utilizzare il Contenutoprotetto,Microsoft possascaricaresul computerdell'utente
stesso,oltre a talelicenza,aggiornamentidi protezionela cui distribuzionedapartedi Microsoft è
stata richiesta da un Proprietario di contenuto protetto. Scaricandotali Aggiornamenti di
protezione,Microsoft nonentreràin possessodi dati personalio di altre informazionipresentisul
computer dell'utente.

Analisi

In più, si accordaa Microsoft ancheil diritto di installarecomponentidi sistemasul proprio
computer,i quali, originati pressocasedi registrazione,consorziindustriali di musica,industrie
cinematografiche,possonoimpedireall’utentedi spostare,copiareo ancheguardarequestogenere
di contenuti.Questosembravoglia prevenirela possibilità,dapartedell’utente,di eseguirecopie
di backupdi CD o DVD acquistati,contravvenendoadannidi un accettatoe correttousoperaltro
ammesso dalla dottrina legale.

8. SOFTWAREETICHETTATO "CAMPIONE DIMOSTRATIVO. VIETATA LA VENDITA".
Un Prodottoidentificatocome"Campionedimostrativo.Vietatala vendita"o "NFR" saràlimitato
esclusivamenteall'uso ai fini di dimostrazione,prova o valutazione e non potrà essere
diversamente rivenduto, trasferito o utilizzato per altri scopi.

Analisi

In toto, e specialmentedi prodotti segnati da Microsoft, sono considerati da usare come
specificato. (corsivo dell’autore – ndt)

 
9. SOFTWARE "EDIZIONE EDUCATION". Qualora il PRODOTTO SOFTWARE riporti
l'etichetta"EdizioneEducation",(AcademicEdition) o "AE", l'utente,perusarlo,dovràessereun
"Utente Qualificato Education".Per determinarese si è in possessodella qualifica richiesta,
contattareMicrosoft SalesInformationCenter/OneMicrosoft Way/Redmond,WA 98052-6399o
la filiale Microsoft del proprio paese.

Analisi

Le versioni Educational del software possono essere usate solo da studenti o altri qualificati utenti.

Questadefinizionepuò appariresottilmentegrigia, in modo particolarenel casoin cui il primo
utentevendala propriacopiaadaltri, poichéciò puòcomportareunapossibiletrasgressionedella
licenza o problemi se non si è sicuri d’essere un “Utente Qualificato Education”.
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10. RESTRIZIONI ALL'ESPORTAZIONE. L'Utente prende atto del fatto che il Prodotto
provienedagli Stati Uniti ed è soggettoalle limitazioni all'esportazionevigenti negli Stati Uniti
d'America.L'Utenteaccettadi attenersia tutte le leggi e le normelocali, nazionalie internazionali
applicabilial Prodotto,ivi inclusoquantoenunciatonelleExportAdministrationRegulationsdegli
Stati Uniti, come anchele limitazioni applicabili al paesedi destinazione,all'Utente finale e
all'utilizzo finale imposte dagli Stati Uniti e da altre autorità […]

Analisi

L’utilizzo di questoprodottorichiedeil rispettodellerestrizioniamericaneall’esportazione,anche
senon si è cittadinodegli USA. Anchesesi è d’accordo,non è chiarocomequestopossaessere
imposto.Storici esempisonole tecnologiedi encryptionbasatesu PGP,della quale livelli che
sono legali e ampiamente usati da governi in altri paesi, sono illegali negli USA.

Vi sono numerosee complesserestrizioni decretatedal governo degli Stati Uniti circa la
destinazione,restrizioni alle quali bisognaprestareattenzionese ci si apprestaad usarequesto
software anche durante i viaggi, o se si intende cedere questo prodotto ad utenti in altri paesi.

XX. GARANZIA LIMITATA A PRODOTTI ACQUISTATI NEGLI USA E IN CANADA.
Microsoft garantiscela validità del Prodottoin accordocon i materialichelo accompagnano,per
un periodo di novanta giorni dalla data di ricevimento.
(Parte assente nel testo italiano – nel testo inglese è numerata con “11.” – ndt)

Analisi

Microsoft asseriscecheil prodottoresteràvalido, tantoquantoil materialedi marketingdi questo
articolo, solo per i primi 90 giorni. A meno che la legge del paese non specifichi diversamente.
(corsivo dell’autore – ndt)

Se la giurisdizionedi un paeseimplica unagaranziao unacondizioneper la qualeè proibita la
rinuncia di responsabilità,l’utente ha sì una garanziao condizione,MA SOLO PER DIFETTI
SCOPERTI DURANTE IL PERIODO DI LIMITATA GARANZIA (NOVANTA GIORNI)
(Segue traduzione del testo inglese assente nella versione italiana –  maiuscolo dell’autore –  ndt)

Analisi

Se qualcosava male nel software,Microsoft considereràuna garanzia,ma solo per i primi 90
giorni. A meno che la legge del paese non specifichi diversamente. 
(corsivo dell’autore – ndt)

PER I DIFETTI SCOPERTIDOPO IL PERIODODEI NOVANTA (90) GIORNI, NON VI E’
ALCUNA GARANZIA O CONDIZIONE DI ALCUN TIPO. Alcuni paesi non consentono
limitazioni su quantolungo deveessereil periododi garanziaimplicita, quindi il succitatolimite
può non applicarsi all’utente.
(Segue traduzione del testo inglese assente nella versione italiana –  maiuscolo dell’autore –  ndt)

Analisi

Microsoft non fornisce ALCUNA GARANZIA all’utente, dopo i primi 90 giorni.
(maiuscolo dell’autore – ndt)

Comparazione tra la GPL e l’EULA Modifica: 05/05/03 Pagina 13 di 34
Copie letterali di questo documento sono permesse Versione 1.9 www.cybersource.com.au/cyber/about/comparing_the_gpl_to_eula_it.pdf



Eventualisupplementio aggiornamential prodotto,includendosenzalimitazioneogni (seve ne
sono) servicepack o hot fix forniti all’utente dopo lo scaderedei novantagiorni di Limitata
Licenza, non sono coperti da alcuna licenza o condizione, espressa, implicita o statutaria.
(Segue traduzione del testo inglese assente nella versione italiana - ndt)

Analisi

Ogni fix, patch,o aggiornamentoperil softwarecopertodaquestalicenza,nonrecaassolutamente
ALCUNA GARANZIA per l’utente. Così, se l’utente scaricaed installa (oppure, Microsoft
automaticamentescaricaed installa, come indicato da questalicenza)del softwaresul proprio
computer,e qualcosasmettedi operare,non ha alcunapossibilità di rivalersi a mezzoricorso
legale contro Microsoft. (maiuscolo dell’autore – ndt)

LIMITAZIONI AI RIMEDI; NESSUN CONSEGUENZIALE O ALTRO DANNO. L’unico
esclusivorimedioperogni possibilesuperamentodel Limite di Garanziaè avantiindicato.Eccetto
per l’eventuale rimborso deciso da Microsoft, L’UTENTE NON E’ NOMINATO PER
EVENTUALI DANNI, INCLUSI E SENZA LIMITARSI A QUELLI CONSEGUENZIALI,seil
Prodottonon superala Limitata Garanziadi Microsoft, e, all’estensioneal massimopermesso
dalla legge applicabile, anche se qualsiasi rimedio fallisce del suo scopo essenziale.
(Segue traduzione del testo inglese assente nella versione italiana –  maiuscolo dell’autore – ndt)

ndt - la versione italiana porta il seguente testo, il quale sostanzialmente ripete i concetti espressi in vari paragrafi della versione inglese:

14. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITÀ E RIMEDI DELL'UTENTE. 
Nonostanteeventualidanni in cui, per qualsiasimotivo, potrà incorrerel'utente (inclusi, senza
limitazione,i dannia titolo esemplificativodi cui soprae comestabilito nella GaranziaLimitata,
ogni tipo di danno diretto o generale)la responsabilitàcomplessivadi Microsoft e dei suoi
fornitori e l'unica tutela dell'utente,per quanto attiene l'eventualeriparazioneo sostituzione
richiestao stabilita da Microsoft relativamentea qualsivogliainfrazione di eventualiGaranzie
Limitate, in virtù delle disposizionidel presenteContratto,non potrannocomunqueeccederela
sommadi cinque dollari (US$ 5). Le suddettelimitazioni, esclusionie dichiarazioni di non
responsabilità(inclusi gli articoli 11 e 12 di cui soprae le condizioni previstedalla Garanzia
Limitata) sonoapplicabili nellamisuramassimaconsentitadalla leggein vigore,anchequalorail
rimedio non raggiunga il suo scopo essenziale.

Analisi

L’utente acconsente,malgrado tutto, che in caso di danno causato da questo software,
nell’assoluta migliore delle ipotesi, Microsoft si limiterà a rimborsare la spesa fatta per l’acquisto.
(corsivo dell’autore – ndt alla versione italiana: la Microsoft prevede un rimborso di 5 dollari)

I termini dellasuccessivaSezione13* (“Esclusionedi danniIncidentali,Consequenzialio di altro
tipo) sonoinclusi nella GaranziaLimitata. Alcune giurisdizioni non consentonol’esclusioneo la
limitazione per danni incidentali o consequenziali,quindi la limitazione sopraindicatapuò non
essereapplicata.La GaranziaLimitata dà all’utente alcuni specifici diritti di natura legale.
L’utente può averne di diversi e che variano da stato a stato e da giurisdizione a giurisdizione.
(* sezione di diverso tipo nella versione italiana – ndt)

Analisi

Se si risiede in paesio territori ove la legge ascrivaall’utente più diritti per rivalersi tramite
ricorso, è preferibile chiedere consigli legali per tale questione.
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RIMEDI ESCLUSIVI DELL’UTENTE.
L’intera responsabilitàdi Microsoft e dei suoi fornitori, e l’unica tuteladell’utente,sarà,secondo
sceltedi Microsoft di volta in volta attuatasecondola leggeapplicabile,(a) conla restituzionedel
denarospeso(seè statospeso)per il Prodotto,o (b) la riparazioneo la sostituzionedel Prodotto,
che non dovessesuperarela GaranziaLimitata, e che saràrestituito a Microsoft con una copia
della ricevuta. (parte assente nella versione italiana, ma sostanzialmente espressa precedentemente – ndt)

Analisi

Si accettache l'unica e sola responsabilitàfinanziariadi Microsoft nei confronti dell'utente,nel
casoin cui il softwareabbiacatastroficidifetti, sia il rimborsodel denarospesoper il software,
oppure la riparazione/sostituzione dello stesso.

Ovviamente,la secondaopzioneè daconsideraresoloperdifetti fisici dei materiali(comeun CD
Rom danneggiato).In questocaso,eseguendoMicrosoft la sostituzionedel softwarecon una
esattareplicadi binari eseguibili,senzadubbiosi avrannoper l’utente gli stessiproblemi,il che
non gli apporterà alcun beneficio.

L’utenteotterràun rimediosceltodaMicrosoft senzacosti, trannenel casoin cui l’utente incorra
in qualche forma di spesa (es. per i costi di spedizione del Prodotto a Microsoft)
(parte assente nella versione italiana – ndt)

Analisi

Si attribuiscea Microsoft il diritto di sceglierecomeeseguireil rimborso.Si è d’accordosul fatto
che si pagheranno le spese di trasporto.

QuestaGaranziaLimitata decadese la falla del Prodottoè dovutaad incidente,abuso,cattiva
applicazione,usoanormaleo perun virus.L’eventualesostituzionedel Prodottosaràgarantitaper
il restanteperiododella garanziaoriginaleo trenta(30) giorni, nel casodi periodorimanentepiù
lungo. (parte assente nella versione italiana – ndt)

� �������	�
�

Seil difetto nel softwaredi Microsoft può essereimputatoa causenon direttamentecreateda o
relative a Microsoft, per esempioun uso scorrettodel softwarestesso,Microsoft è assoltadal
dover provvedere al rimborso.
Al di fuori degli USA o del Canada,né questirimedi né alcun servizio di supportoal prodotto
offerto da Microsoft, è disponibilesenzala prova di acquistorilasciatada fonte internazionale
autorizzata.Perusufruiredellasoluzione,contattare:Microsoft,Attn. Microsoft SalesInformation
Center/OneMicrosoft Way/Redmond,WA 98052-6399,o la filiale di Microsoft che fornisceil
proprio paese. [...] (parte assente nella versione italiana – ndt)

Analisi

Sesi vive al di fuori del Nord America,è necessariomostrarela provadi acquistoperogni forma
di rimborso.
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11. ESCLUSIONEDI GARANZIE. La GaranziaLimitata previstadi seguitoè l'unica garanzia
espressaconcessaall'utentee viene fornita in luogo di eventualialtre garanzieespressefornite
nelladocumentazione,sullaconfezioneo tramitealtrecomunicazioni.Fattaeccezioneper i limiti
di garanziae nei limiti in cui ciò siaconsentitodalle leggi applicabili,Microsoft e i suoi fornitori
fornisconoil Prodottoed eventualiServizi di SupportoTecnico"COSÌ COME SONO" E CON I
POSSIBILI DIFETTI e non riconosconoalcunagaranzia, espressao implicita, comprese,in via
esemplificativa, eventuali garanzie o condizioni implicite relativamente a commerciabilità, 
(parte avente n° 12 nella versione inglese – ndt)

Analisi

L’utenteaccettacheMicrosoft forniscail softwarecopertodaquestalicenza,comeè, inclusetutte
le imperizie, errori, omissioni, bug e falle.

idoneitàper uno scopospecifico,affidabilità o disponibilità, accuratezzao esaustività,risultati,
assenzadi virus, e mancanzadi negligenzao di perizia in riferimento al Prodottoed erratao
mancatafornitura dei Servizi di SupportoTecnico o di altri servizi, informazioni, softwaree
contenuti relativi attraverso il Prodotto o in altro modo legato all'utilizzo del Prodotto.
(segue parte avente n° 12 nella versione inglese – ndt)

Analisi

L’utenteconcordacheMicrosoft siasollevatada ogni responsabilitàe chetutte le possibili forme
di garanziarelativeal softwaresianoesplicitamenterimosse, includendo(in generalee in termini
ampiamente comprensibili):

� che questo software sia completamente meritevole ed in una forma commerciabile
� che questo software faccia qualcosa che l’utente dovrebbe credere, in base al marketing

 che questo software faccia qualcosa che l’utente dovrebbe credere, in base al marketing
� che questo software non contenga virus
� che questo software continuerà a funzionare (del tutto)
� che questo software darà corrette risposte per validi input
� che questo software sia stato implementato da programmatori competenti
� che questosoftware sia stato sviluppato e distribuito senzaalcuna negligenzada parte di

Microsoft. (corsivo dell’autore – ndt)

È INOLTRE DA ESCLUDERSI QUALSIVOGLIA GARANZIA DI TITOLARITÀ,
GODIMENTO O POSSESSOPACIFICO, CORRISPONDENZAA DESCRIZIONE O NON
VIOLAZIONE DI DIRITTI ALTRUI RELATIVAMENTE AL PRODOTTO.
(segue parte avente n° 12 nella versione inglese – maiuscolo anche nell’EULA italiana – ndt)

Analisi

In questocaso,escludendol’implicita convenzionedel pacifico godimento, l’EULA priva l’utente
del diritto all’uso del softwarecosìcomeegli preferisce,neutralizzandocosì il diritto chel’utente
stessoha d’esserelasciatoda solo per il “pacifico godimento” nell’uso di questosoftware.La
convenzioneessenzialmenteasserisceche l’utente ha il diritto di usare il software senza
interferenze da parte dell’editore.
(corsivo dell’autore – ndt)
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Escludendoil diritto ad un pacifico godimento, l’EULA toglie all’utente il diritto di un uso
riservatodel software.Per analogia,la personache affitta una casaha l’implicito diritto ad un
pacificogodimento,percui il proprietariononpuòviolare il riserbodell’affittuario (peresempio,
introducendosi nella casa in sua assenza, usando una chiave master).

Inoltre, Microsoft declinaasserendochequestosoftwarenon infrangegli altrui diritti di proprietà
intellettuale.Ciò è un potenzialeserioproblema,cosìcomeè statorecentementedimostratoconla
disputalegale tra Timeline Inc. e Microsoft. Timeline ha ottenutoun recenteregolamentoche
esponetutti gli sviluppatoridi Microsoft SQL ad un serio intralcio di brevetti.Ciò che segueè
stato riportato dalla stampa del settore:

Il giudizio concerneuna disputacontrattualetra Timeline Inc. e Microsoft, su tre brevetti
relativi a datamarts.Secondol’interpretazionedi Microsoft dellasualicenzacon Timeline, in
un comunicatostampapubblicatonel luglio 1999,“tutti gli utentidi Microsoft SQL Server7,
Office 2000 e di altri prodotti Microsoft che utilizzano questo tipo di tecnologia,sono
disimpegnati da brevetti di Timeline”.

Timeline si è opposta.Il giudizio della Corte di Appello di Washingtonè stato per la
compagnia.La compagniacalcola che alcuni sviluppatori di SQL Serverpotrebberodover
sostenerecosti nell’ordine di milioni di dollari. I “danni che essi fronteggianopotrebbero
esseresostanzialiper i futuri risultati finanziaridi Timeline”, CharlesOsenbaugh,presidentee
CEO di Timeline.

(Fonte: http://www.theregister.co.uk/content/53/29419.html e http://news.com.com/2100-1001-985359.html)
(corsivo dell’autore – ndt)

12. ESCLUSIONE DI RESPONSABILITÀ PER DANNI INCIDENTALI, INDIRETTI E DI
ALTRO TIPO. NELLA MISURA MASSIMA CONSENTITADALLA LEGGEIN VIGORE, IN
NESSUN CASO MICROSOFT O I SUOI FORNITORI SARANNO RESPONSABILI PER
DANNI SPECIALI, ACCIDENTALI, MORALI, INDIRETTI O CONSEQUENZIALI O ALTRI
DANNI DI QUALSIASI TIPO
(parte avente n° 13 nella versione inglese – maiuscolo anche nell’EULA italiana – ndt)

Analisi

Senzarispettoper un catastroficodannoo per problemi che possanosorgerea causadi questo
software,Microsoft non saràconsiderataresponsabile,nésaràresponsabileper dannidi qualsiasi
tipo.

IVI INCLUSI, SENZA LIMITAZIONI, DANNI PER PERDITA O MANCATO GUADAGNO,
(segue parte avente n° 13 nella versione inglese – maiuscolo anche nell’EULA italiana – ndt)

Analisi

Sesi è nell’ambito del proprio business,ed un errorenel softwaredi Microsoft causaperditadi
denaro, non si ha diritto ad un ricorso per vie legali.

PERDITA DI INFORMAZIONI CONFIDENZIALI O DI ALTRO TIPO, INTERRUZIONE
DELL'ATTIVITÀ,
(segue parte avente n° 13 nella versione inglese – maiuscolo anche nell’EULA italiana – ndt)
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Analisi

Se il proprio businesssi appoggiaa softwaredi Microsoft, il qualesoftwarein qualchemodo
risulta fallace, provocandoproblemi o l’interruzione dell’attività del business,non è possibile
citare in giudizio Microsoft.

DANNI FISICI,
(segue parte avente n° 13 nella versione inglese – maiuscolo anche nell’EULA italiana – ndt)

Analisi

Sel’utenteo un terzosi feriscea causarisultantedirettadaun erroredel softwareMicrosoft,nonè
possibile rivalersi in giudizio.

PERDITA DI PRIVACY, OMISSIONEDI RISPETTODI OBBLIGHI INCLUSO QUELLO DI
COMPORTARSI IN BUONA
(segue parte avente n° 13 nella versione inglese – maiuscolo anche nell’EULA italiana – ndt)

Analisi

Se la nostraprivacy è danneggiata(o ridotta) a causadi falle nel softwareMicrosoft, non si ha
possibilità alcuna per un ricorso legale.

FEDE O CON RAGIONEVOLE DILIGENZA, NEGLIGENZA O ALTRA 
(segue parte avente n° 13 nella versione inglese – maiuscolo anche nell’EULA italiana – ndt)

Analisi

L’EULA cercadi far sì chel’utenteabbiadall’editoredel softwarela libertàdi esserenegligente,
di agire in mala fede e di commetterealtrimenti atti onerosied inaccettabili,senzache l’utente
intraprenda azioni contro di questi.

PERDITA ECONOMICA O DI ALTRO TIPO, DERIVANTI DALL'UTILIZZO O
DALL'INCAPACITÀ DI UTILIZZARE IL PRODOTTO O DALL'ERRATA O MANCATA
FORNITURA DEI SERVIZI DI SUPPORTO TECNICO O DI ALTRI SERVIZI,
INFORMAZIONI, SOFTWAREE CONTENUTI RELATIVI ATTRAVERSOIL PRODOTTOO
IN ALTRO MODO LEGATO ALL'UTILIZZO DEL PRODOTTO, O COMUNQUE IN
COMBINAZIONE CON QUALSIVOGLIA DISPOSIZIONE DEL PRESENTE CONTRATTO,
(segue parte avente n° 13 nella versione inglese – maiuscolo anche nell’EULA italiana – ndt)

Analisi

L’utente non riceva da Microsoft alcuna garanzia per alcun tipo di supporto o altri servizi relativi a
questo software.
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ANCHE IN CASO DI ERRORE, TORTO (IVI INCLUSA LA NEGLIGENZA),
RESPONSABILITÀASSOLUTA, VIOLAZIONE DEL CONTRATTO O DELLA GARANZIA
DI MICROSOFTO DEI SUOI FORNITORI E ANCHE NEL CASO IN CUI MICROSOFTO I
SUOI FORNITORI SIANO STATI AVVERTITI DELLA POSSIBILITÀ DEL VERIFICARSI
DI TALI DANNI.
(segue parte avente n° 13 nella versione inglese – maiuscolo anche nell’EULA italiana – ndt)

Analisi

Senzaalcunriguardoper il tipo di falla, errore,omissioneo bug cheabbiacausatoil problema,
anchese Microsoft era stataprecedentementeinformatadella falla, errore,omissioneo bug del
software,l’utente non è ancoranelle condizionidi agire in giudizio. Inoltre, ancheseMicrosoft
interrompeil suocontratto/garanziaconl’utente,egli nonè comunquenellecondizionidi rivalersi
legalmente.

13. COLLEGAMENTI AI SITI DI TERZI. Attraversoil Prodottol'utentepuò collegarsia siti di
terzi. […] (parte avente n° 14 nella versione inglese – maiuscolo anche nell’EULA italiana – ndt)

14. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITÀ E RIMEDI DELL'UTENTE. 
Nonostanteeventualidanni in cui, per qualsiasimotivo, potrà incorrerel'utente (inclusi, senza
limitazione,i dannia titolo esemplificativodi cui soprae comestabilito nella GaranziaLimitata,
ogni tipo di danno diretto o generale)la responsabilitàcomplessivadi Microsoft e dei suoi
fornitori e l'unica tutela dell'utente,per quanto attiene l'eventualeriparazioneo sostituzione
richiestao stabilita da Microsoft relativamentea qualsivogliainfrazione di eventualiGaranzie
Limitate, in virtù delle disposizionidel presenteContratto,non potrannocomunqueeccederela
sommadi cinque dollari (US$ 5). Le suddettelimitazioni, esclusionie dichiarazioni di non
responsabilità(inclusi gli articoli 11 e 12 di cui soprae le condizioni previstedalla Garanzia
Limitata) sonoapplicabili nellamisuramassimaconsentitadalla leggein vigore, anchequalorail
rimedio non raggiunga il suo scopo essenziale.
(parte avente n° 15 nella versione inglese – maiuscolo anche nell’EULA italiana – ndt)

Analisi

La responsabilitàlegalecomplessivadi Microsoft nei confronti dell’utentesaràlimitata al costo
sostenuto per il software, o 5 $, anche se la cifra è più grande.

DIRITTI DELLA LICENZA PERIL GOVERNODEGLI STATI UNITI. Tutti i prodotti forniti al
Governodegli USA successivamentealle direttivepubblicatea partiredal 1° dicembre1995sono
forniti con diritti e restrizionidescrittiqui altrove.I prodotti forniti al GovernoUSA prima delle
direttive del 1° dicembre1995,sonoforniti con “Diritti Limitati” comeindicato nella FAR, 48
CFR 52.227-14 (JUNE 1987) or DFAR, 48 CFR 252.227-7013 (OCT 1988), secondo
l’applicabilità. (parte assente nel testo italiano ed avente n° 16 nel testo inglese - ndt)

Analisi

Vi sono particolari provvedimentiper il rispetto di utenti appartenentiallo staff del governo
federale degli USA. Ma non riguardano nessun altro.

15. LEGGE APPLICABILE. Qualorail Prodottosia statoacquistatonegli Stati Uniti, il presente
Contrattosaràdisciplinatodalla leggedello Statodi Washington.Qualorail Prodottosia stato
acquistato fuori dagli Stati Uniti, troverà applicazione la normativa del singolo paese.
(parte più breve nel testo italiano ed avente n° 17 nel testo inglese, ove si fa riferimento anche al Canada, Toronto ed Ontario - ndt)
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Analisi

Se si vive negli stati del Nord America o province all’infuori di Washingtone l’Ontario, è
possibileusufruiredi aiuti extraancheper spesein casodi qualsiasiforma di azionelegaleche
l’utente possa far nascere contro Microsoft.

16. CONTRATTO COMPLESSIVO.Il presenteContratto(incluso ogni addendumo modifica
presenteall'interno del Prodotto) costituisceil contratto complessivotra l'utente e Microsoft
relativamenteal Prodotto e ai servizi di SupportoTecnico Clienti (se presente)e sostituisce
qualsivogliacomunicazionescrittao orale,propostao dichiarazioneprecedenteo contemporanea
nei confrontidel Prodottoo di altrespecifichecontemplatenel presenteContratto.Nella misurain
cui i termini di qualsivogliacriterio o programmaMicrosoft relativoal ServizioSupportoTecnico
Clienti si ponesseroin conflitto con i termini del presenteContratto,i termini e le condizionidel
presente Contratto avranno la priorità. 
(parte nel testo inglese avente n° 18 - ndt)

Analisi

Senzaconsiderazionealcunadi cosal’utente possaaltrimenti intendereriguardoi rapporti e gli
accordi con Microsoft, la licenza ha la priorità.

17. Il Prodottoè protettodalle leggi e dai trattati internazionalisul copyright e sulla proprietà
intellettuale.Microsoft e i suoi fornitori sonoi proprietaridel nome,del copyrighte di altri diritti
sulla proprietàintellettualeinerenti al Prodotto.Il Prodottoè concessoin licenza,non venduto.
(parte nel testo inglese avente n° 19 - ndt)

Analisi

Anchesesi è pagatoperquestoprodotto,essoNON appartieneall’utente.Egli hala licenzad’uso
comunque subordinata ai termini dell’accordo, fino a quando l’utente stesso non rompa l’accordo.

E’ estremamenteimportantecapire il significato di questaclausola.Molti utenti che hanno
acquistatoprodotti come questovendutoda Microsoft, purtroppohannola cattiva concezione
secondola qualeperchési sonospesicentinaiase non forse migliaia di dollari per il prodotto
stesso,questoappartengaquindi a loro, comeun’auto,unasediao un vestitounavolta acquistato,
oppure ritengonocomenel casodi un libro, cheessopossaessereprestato,letto da altri, citato,
ecc..Questoè sbagliato.Il softwareappartiene(totalmente)a Microsoft, checoncedeall’utente,a
sua discrezione,l’uso del prodotto.Comportamentinon ottemperantialla licenza del prodotto
possono far perdere questo privilegio. (corsivo e maiuscolo dell’autore – ndt)
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GNU GENERAL PUBLIC LICENSE

Nota del traduttore

Questaparte di documento,per semplicitàe così come per l’EULA, si riferisce non al testo
originaletradotto,bensìalla traduzioneitaliana,chenel casodellaGPL è reperibilepressoil link
www.softwarelibero.it/gnudoc/gpl.it.txt:

Traduzione curata dal gruppo Pluto, da  ILS e dal gruppo italiano di traduzione GNU.
Ultimo aggiornamento 19 aprile 2000.

In quanto traduzione non ha valore ufficiale, così come specificato nella licenza stessa:

Questaè unatraduzioneitaliananonufficiale delleGNU GPL. Non è pubblicatadallaFSFe non
havalorelegalenell’esprimerei termini di distribuzionedel softwarecheusala licenzaGPL.Solo
la versione originale inglese della licenza ha valore. Ad ogni modo, speriamoche questa
traduzione aiuti le persone di lingua italiana a capire meglio il significato della licenza GPL.

Alcuni commenti sulla GPL

Questalicenzaè considerevolmentemenointrisadi “legalese”,edè di più facile comprensioneper
l’utente medio,quindi, in generale,richiedeun numerominoredi commentida partedell’autore.
Ad ogni modo, nell’ottica di proseguirenell’applicazionedello stessoschemadi analisi per
entrambele licenze, tenteremodi parafrasare,si spera con termini più semplici, la GPL,
esattamente come abbiamo fatto per l’EULA.

GNU GENERAL PUBLIC LICENSE
      Version 2, June 1991

Copyright (C) 1989, 1991 Free Software Foundation, Inc.
                       59 Temple Place, Suite 330, Boston, MA 02111-1307 USA

Chiunquepuò copiaree distribuire copie letterali di questodocumentodi licenza,ma non ne è
permessa alcuna modifica.

Analisi

Questa licenza differisce dalla EULA, la quale non offre specifici diritti di riproduzione.

Preambolo
Le licenzedella maggiorpartedei programmihannolo scopodi togliere all'utentela libertà di
condivideree modificare i programmistessi.Viceversa,la LicenzaPubblicaGenericaGNU è
intesaa garantirela libertàdi condivideree modificareil software libero,al fine di assicurareche
i programmisiano liberi per tutti i loro utenti. QuestaGeneralPublic Licensesi applica alla
maggioranzadei programmidella FreeSoftwareFoundatione ad ogni altro programmaper il
qualegli autorihannodecisodi usarequestalicenza.(Alcuni altri programmidellaFreeSoftware
Foundationsonoinvececoperti dalla GNU Library GeneralPublic License).E’ anchepossibile
usare questa licenza per i propri programmi.
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Analisi

Questalicenzacominciaconil discuteredellalibertàcheconcedeagli utenti.Sebbenela GPL dica
chiaramentecheè suointentogarantirela libertàdi condivideree di modificareil softwarelibero,
in effetti raggiungelo scopocon garanzierelative al softwarestessodi esserelibero. La libertà
degli utenti è quindi l’inevitabile conseguenza della garanzia di libertà per il software.

Ciò è analogo al garantire l'indipendenzadi una nazione difendendola libertà del singolo
individuo nel paese,piuttosto che difendere la libertà della nazione direttamentee nel suo
complesso.

L'intentoprincipaledella GPL è di assicurarsicheper i softwarerilasciati sottola sualicenzane
sia permessa la copia e la modifica da parte degli utenti, in perpetuo.

Questosi traducenel fatto chetu, l'utente,hai acquisitoun qualunquesoftwarerilasciatosottola
licenzaGPL, puoi semplicementefare con essotutto ciò chedesideri,fintanto che tu non abbia
intenzione di ridistribuirlo ad altri, cosa per la quale è necessario prestare attenzione all'importanza
che la licenza GPL riveste nei confronti del software ridistribuito.

L'utenteè pertantolibero di copiareed installareil softwarequantevolte desideri.E’ libero di
effettuarneil reverse-engineering.E’ libero di impararedal software.E’ libero di modificare il
softwareperaggiungerequalunquenuovafunzioneod estensionedi cui egli persestessoo per il
suolavoro,possanecessitare.Senonsi è programmatori,si è comunqueliberi di pagarneunoper
far fronte alle proprie esigenze.

Quandosi parla di softwarelibero, ci si riferisce alla libertà, non al prezzo.Le nostreGeneral
Public Licensesonostudiateper assicurarecheciascunoabbiala libertà di distribuirecopiedel
softwarelibero (e farsi pagareperquesto,sesi vuole),checiascunoricevail codicesorgenteo che
lo possaottenereselo desidera,checiascunopossamodificareil programmao usarnedelleparti
in nuovi programmi liberi; e che  ciascuno sappia di potere fare tutte queste cose.
(ndt: Una precisazioneè d'obbligopoichèin inglese,l'aggettivo“free” significa sia “gratuito” (nel sensodi prezzo)che“libero” (nel sensodi
libertà); l'espressione“free software” è stataqui resacon “software libero”, chemeglioindica l'attinenzadello spirito della licenzaalla libertà
dell'utente, piuttosto che al prezzo corrisposto per il software)

Analisi

All'utente di software GPL sono consentite la copia, la modifica, e la ridistribuzione.

E’ lecito farsi pagareper il serviziodi copiadel codicesorgente.Non c'è limite all'importochesi
può richiedere. L’assunto è: quanto il mercato possa sostenere.

In ogni caso,nonc'èalcuncostodi licenzaper l’uso di questosoftware;peresempio,nonv'è una
licenzaper postazioneo per computer.Qualunqueimporto che si è pagatoper acquisirequesto
software è meramente relativo al servizio di consegna del software stesso.

E’ consentitol'utilizzo di parti di questosoftwareall'internodi un proprioprogramma,a pattoche
il proprio programmavenga mantenuto“in casa” oppure che le modifiche effettuate siano
anch'esse distribuite ad un'audience più vasta, in programmi licenziati sotto GPL.
(corsivo dell’autore – ndt)
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Perproteggerei diritti dell’utente,abbiamobisognodi crearedelle restrizionicheimpediscanoa
chiunque di negare questi diritti

Analisi

La restrizionefondamentalenellaGPL è cheessaprecludeun soggettodall'impedirea terzeparti
di esercitare i propri diritti di copia, modifica e ridistribuzione del software.

o di chiederedi rinunciarvi. Questerestrizioni si traduconoin certe responsabilitàper chi
distribuisce copie del software e per chi lo modifica.

Analisi

Sottola licenzaGPL, sussistonoonerisoloper l'utentechedesideridistribuirecopiedel software,
oppure modificarlo.

Peresempio,chi distribuiscecopiedi un programmacopertoda GPL, gratiso in cambiodi un
compenso,deveconcedereai destinataritutti i diritti cheharicevuto.Deveancheassicurarsichei
destinatari ricevano o possano ottenere il codice sorgente. E deve mostrar loro queste condizioni di
licenza, in modo che essi conoscano i propri diritti.

Analisi

Sesi decidedi distribuireun programmasoftwarerilasciatosottolicenzaGPL,bisognaassicurarsi
che gli utenti a cui si distribuisceil softwarericevanogli stessidiritti di copiare,modificaree
ridistribuire il software stesso.

Proteggiamoi diritti dell'utentein duemodi: (1) proteggendoil softwarecon un copyright,e (2)
offrendo una licenza che dia il permessolegale di copiare, distribuire e/o modificare il
programma.

Analisi

La GPL dichiaradi fornire coperturadei diritti degli utentipercopiare,modificaree ridistribuireil
software,in perpetuo.Il compitodi far sì chequestidiritti venganoeffettivamenterispettatiè di
pertinenza della licenza stessa.

Inoltre, per proteggereogni autoree noi stessi,vogliamoassicurarcicheognunocapiscachenon
ci sono garanzie per questo software libero.

Analisi

Siccomenonè statopagatoalcunimportoper la licenzadi questosoftware,nonc'èGARANZIA
DI ALCUN TIPO. (maiuscolo dell’autore - ndt)
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Se il programmaviene modificato da qualcunaltro e ridistribuito, vogliamo che i successivi
riceventisappianochequantohannonon è l'originale, in modocheogni problemaintrodottoda
altri non si  rifletta sulla reputazione degli autori originari.

Analisi

Sesi modifica e ridistribuiscequestosoftware,è necessariorenderlobenchiaroall'internodella
documentazione che accompagna il software.

Siccomeall'interno della comunitàdi sviluppatori di softwareFree/OpenSourcele credenziali
dell'individuo,edil riconoscimentodatoagli sviluppatoridi softwaredi altaqualità,rappresentano
un fattore chiave al quale si dà molta enfasi, è importanteche le reputazioniindividuali dei
programmatori originari vengano assolutamente preservate.

Infine, ogni programmalibero è costantementeminacciatodai brevetti sul software.Vogliamo
evitare il pericolo che chi ridistribuisceun programmalibero ottengala proprietàdi brevetti,
rendendoin praticail programmaproprietario.Perprevenirequestaevenienza,abbiamoespresso
chiaramentecheogni brevettodeveessereconcessoin usolibero a chiunque,o non avereaffato
alcuna licenza.

Analisi

La comunitàdel softwareFree/OpenSourcehaespressamentedichiaratoin passatochei brevetti
software sono problematici e, dove possibile, andrebberoevitati. In ogni caso, se qualcuno
dovesseapplicarebrevettisoftwarea programmirilasciati sottolicenzaGPL, i brevettidovranno
esseretali da permettereagli utenti operazionipienamenteconformi ai diritti della GPL (cioè,
libertà di copia, utilizzo, e ridistribuzione).

Seguono i termini e le condizioni precisi per la copia, la distribuzione e la modifica.
 
LICENZA PUBBLICA GENERICA GNU
TERMINI E CONDIZIONI PER LA COPIA, LA DISTRIBUZIONE E LA MODIFICA
 
0. QuestaLicenzasi applicaa ogni programmao altra operachecontengaunanotada partedel
detentoredel copyrightil qualedicachetaleoperapuòesseredistribuitasottoi termini di questa
LicenzaPubblicaGenerica.Il termine“Programma”nel seguitosi riferisceadogni programmao
operacosìdefinita,e l'espressione“operabasatasul Programma”indicasia il Programmasiaogni
operaconsiderata“derivata” in basealla leggesul copyright;in altreparole,un'operacontenenteil
Programmao unaporzionedi esso,sia letteralmentesia modificatoo tradottoin un'altralingua.
(Da qui in avanti,la traduzioneè in ogni casoconsideratauna“modifica”). Ciascunlicenziatarioè
indicato come “utente”.

Analisi

Note su come stabilire se il programma è licenziato sotto GPL.
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Attività diversedallacopia,distribuzionee modificanonsonocopertedaquestaLicenza;sonoal
di fuori della sua influenza.L'atto di eseguireil Programmanon viene limitato, e l'output del
programmaè copertoda questaLicenzasolo se il suo contenutocostituisceun'operabasatasul
Programma(indipendentementedal fatto chesiastatocreatoeseguendoil Programma).Ciò cheè
vero dipende da quanto il Programma fa.

Analisi

Viene effettuatauna chiaradefinizionedi ciò che la licenzacopree di ciò che non copre.La
licenza GPL copre unicamente gli aspetti di copia, modifica e ridistribuzione del software.

Questo comma della licenza garantisce quindi i seguenti diritti:
� L’utente è libero di usareil software(cioè, di eseguirneil codice)in qualunquemanieraegli

ritenga necessaria.
� L’utente è libero di usare il software su qualunque piattaforma hardware desideri.
� L’utente è libero di usare il software su un numero qualunque di computer simultaneamente.
� L’utente è libero di usare il software su computer con un qualunque numero di processori.
� L’utente è libero di usareil softwarecon qualunquealtra applicazionesoftware,anchese

quest'ultima non è concessa in licenza sotto i termini della GPL. (corsivo dell’autore – ndt)

1. L’utentepuò copiaree distribuirecopieletterali del codicesorgentedel Programmacosìcome
viene ricevuto, con qualsiasimezzo,a condizioneche si provvedaa riprodurrechiaramentesu
ogni copiaunaappropriatanotadi copyrighte notaliberatoriadella garanzia;chesi mantengano
intatti tutti i riferimenti a questaLicenzae all'assenzadi ogni garanzia;che si dia a ogni altro
destinatario del Programma una copia di questa Licenza insieme al Programma.

Analisi

L’utente può eseguire quante copie vuole di questo software, in qualunque forma egli desideri.

Se l’utente copia il software ad altre persone, è obbligatorio che includa questa licenza.

E’ possibile chiedere un compenso per l’atto fisico del trasferimento della copia,

�

Si può richiedereun compensoin denaroper il proprio tempoe per il proprio lavorodi copiadel
software,di qualunqueentitàsi credacheil mercatopossasostenere.Staall'acquirentedeciderese
l'importo richiesto valga o meno il servizio offerto.

ed è possibile a discrezionedell’utente offrire una garanziadi copertura in cambio di un
compenso.

Analisi

Si possonoanchefornire serviziaccessori(adesempio,il supportotecnico)perquestosoftware,e
richiederequalunqueimporto per questoservizio.Ancora,staall'acquirentedecideresel'importo
richiesto valga o meno il servizio offerto.
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2. L’utentepuòmodificarela propriacopiao le propriecopiedel Programma,o ancheunaparte,
creandoperciòun'operabasatasul Programma,e copiareo distribuiretali modificheo tale opera
secondoi termini del precedentecomma1, a pattochesianosoddisfattetutte le condizioniche
seguono:

Analisi

E’ possibile effettuare sul software tutte le modifiche che si vogliono.

Sesi decidedi ridistribuirecopiedel softwaremodificato(a terzeparti esterne),è necessarioagire
conformementeai termini che seguono.Tuttavia, se ciò avviene all'interno della propria
organizzazione, non è necessario evidenziare le modifiche e rilasciare il codice sorgente.
(corsivo dell’autore –  ndt)

a) l’utente deveindicarechiaramentele modifichenei file, chesi trattadi copiemodificatee la
data di ogni modifica.

Analisi

Se l’utente apporta modifiche al software, deve specificarlo chiaramente al suo interno.

b) l’utentedeveindicarecheogni operadistribuitao pubblicata,e chein parteo nellasuatotalità
contieneo derivi dal Programmao da parti di esso,sia concessain licenzain modointeramente
gratuito ad ogni terza parte, secondo i termini di questa Licenza.

Analisi

Se l’utente decidedi ridistribuire copie del softwaremodificato (a terze parti), è obbligatorio
rendere disponibile il software senza applicare TASSE DI LICENZA. 
(maiuscolo dell’autore – ndt)

c) Se normalmenteil programmamodificato legge comandi interattivamentequando viene
eseguito,bisognafare in modo che all'inizio dell'esecuzioneinterattiva usuale,essostampi o
visualizzi un messaggioindicanteuna appropriatanota di copyright e di assenzadi garanzia
(oppure che specifichi il tipo di garanziache si offre) e che chiunque può ridistribuire il
programmaalle condizioni qui descritte,oltre che indicare come reperireuna copia di questa
Licenza. (Eccezione:se il programmastessoè interattivo, ma normalmentenon stampatale
messaggio, non occorre che un'opera basata sul Programma visualizzi l’annuncio).

Analisi

Per alcuni tipi di software,è obbligatoriomostrarein manierachiaramentevisibile un avviso a
video, dichiaranteche il softwareè rilasciatosotto termini che includono i diritti di effettuare
copie, ecc. e che non vi è ALCUN TIPO DI GARANZIA. (maiuscolo dell’autore – ndt)
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Questi requisiti si applicano all'opera modificata nel suo complesso.Se sussistonoparti
identificabili dell'operamodificatachenon sianoderivatedal Programma,e chepossonoessere
ragionevolmenteconsiderateessestesselavori indipendenti, allora questaLicenza, e i suoi
termini, non si applicanoa questeparti quandoquestevengonodistribuiteseparatamente.Ma se
l’utente distribuiscela stessasezioneall'interno di un intero prodottoche è un'operabasatasul
Programma,la distribuzionedell’intera operadeveavvenirenei termini di questaLicenza,le cui
normenei confronti di altri utenti si estendonoall'operanella suainterezza,e quindi ad ogni sua
parte, chiunque ne sia l'autore.

Analisi

Se l’utente possiedecodicesoftwarechepuò esisteree funzionareseparatamenteda programmi
rilasciati sotto i termini della licenzaGPL, allora questosoftwarenon richiedenecessariamente
d’essererilasciato anch'essosotto licenza GPL. Se, invece,si distribuisceil medesimocodice
softwareinsiemea programmiGPL, allora anchequestocodicecadesottoi termini della licenza
GPL.

L’utenteè cosìlibero di crearedel codicesoftwarechepuòessereeseguitoin stand-alonee sotto
la licenzachedesidera.Ma, di contro,se integralo stessocodiceall’interno di un softwaree lo
distribuisce sotto GPL, allora anche il codice integrato deve essere licenziato sotto GPL.

Quindi, non è nelle intenzioni di questasezionerivendicareo contestarediritti su operescritte
interamentedall’utente; l'intento è piuttosto quello di esercitareil diritto di controllare la
distribuzione di opere derivati o basati sul Programma.

Analisi

L'intentodichiaratodellalicenzaGPL è quellodi proteggerei diritti di colorochehannorilasciato
il proprio codicesotto GPL. Un'attenzioneparticolaredev'esserequindi postaqualorasi voglia
integrare codice che non si desidera rilasciare sotto GPL, con altro codice GPL.

E’ consigliabilechel’utentecerchiquantepiù informazionie forseancheparerilegali, seintende
integrare il proprio codice sorgente con codice sorgente GPL, o per altro genere d’uso.

Inoltre, la sempliceaggregazionedi un'altraoperanon basatasul Programmacol Programma(o
conun'operabasatasul Programmastesso)in un qualsiasistorageo mediadi distribuzione,nonè
sufficente a includere l’altra opera nell'ambito di questa Licenza.

Analisi

La GPL chiarisce,comunque,che la sempliceaggregazionedi softwareproprio non GPL con
software GPL in un disco o altro media, non sottopone il proprio codice ai termini della licenza.

3. L’utentepuòcopiaree distribuireil Programma(o un'operabasatasudi esso,comeespressoal
comma2) sottoformadi codiceoggettoo eseguibilesecondoi termini dei precedenticommi 1 e
2, a patto che ottemperi anche ad una delle condizioni seguenti:
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Analisi

Si possonoprodurreversionicompilateedeseguibilidel codicesorgentee renderledisponibili ad
altre persone.

a) Il Programmasia corredato del codice sorgentecompleto, in una forma leggibile dal
calcolatore,il qualesorgentesia fornito secondole regoledei precedenticommi 1 e 2 su di un
mezzo comunemente usato per lo scambio di programmi; oppure,

Analisi

Fintanto che ci si assicura di incorporare il codice sorgente del software, oppure

b) Il Programmasia accompagnatoda un'offertascritta,valida per almenotre anni, di fornire a
terze parti una copia completadel codice sorgente,in una forma leggibile dal calcolatore,in
cambiodi un compensonon superioreal costodel trasferimentofisico di tale copia, che deve
esserefornita secondole regoledei precedenticommi 1 e 2 su di un mezzocomunementeusato
per lo scambio di programmi; oppure,

Analisi

Assicurarsichechi riceve il softwareottengale stesseinformazioni riguardola disponibilitàdel
codicesorgente(es.in formaleggibiledaun programmatore).L’utentepuòchiedereun compenso
nominale per questo servizio, oppure

c) Il Programmasiaaccompagnatodalleinformazionichesi sonoricevuteriguardoalla possibilità
di ottenereil codicesorgente.(Questaalternativaè permessasolo in casodi distribuzioni non
commercialie soloseil programmaè statoottenutosottoformadi codiceoggettoo eseguibilein
accordo al precedente comma b).

Analisi

Assicurarsiche il successivodestinatarioottengale stesseinformazioni riguardola disponibilità
del codice sorgente (es. in forma leggibile dal programmatore).

Percodicesorgentecompletodi un'operasi intendela forma preferenzialeindicataper apportare
modifiche all’opera. Per un programmaeseguibile,codice sorgentecompletosignifica tutti il
codici sorgentidi tutti i moduli in essocontenuti,più ogni file associatochedefiniscale interfacce
esternedel programma,più gli script usati per il controllo della compilazionee l'installazione
dell'eseguibile.Comunque,come eccezionespeciale,il distribuito codice sorgentenon deve
includerenulla che sia normalmentedistribuito (in forma sorgenteo in formato binario) con i
principali componenti(compilatore,kernel, e così via) del sistemaoperativo sotto cui viene
eseguito il Programma  a meno che tali componenti accompagnino l'eseguibile.

� �������! 
�

Questocommadescrivei tipi di file chedevonoessereinclusi al fine di assicurarecheil codice
sorgente redistribuito sia compilabile.
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Sela distribuzionedell'eseguibileo del codiceoggettoè effettuataindicandoun luogo dal quale
sia possibile copiarlo, allora permetterela copia del codice sorgentedallo stessoluogo è
considerataunavalidaformadi distribuzionedel codicesorgente,anchesele terzeparti nonsono
costrette a copiare il sorgente con il codice oggetto.

Analisi

Se l’utente rendedisponibileil codicecompilato/eseguibileda un puntoaccessibile,la semplice
indicazionedel luogo ove reperireil codicesorgenteè sufficienteper soddisfarei requisiti della
GPL.

4. L’utente non è autorizzatoa copiare,modificare,sublicenziare,o distribuire il Programmain
modi diversi da quelli espressamenteprevisti da questaLicenza. Ogni tentativo di copiare,
modificare,sublicenziareo distribuire il Programmaè nullo, e farà decadereautomaticamentei
diritti garantitidaquestaLicenza.D'altraparte,percolorochehannoricevutodaun utentecopie,
o diritti, copertidaquestaLicenzanonvedrannoinvalidatala loro Licenza,purchési comportino
in piena conformità ad essa.

Analisi

L'unico modo in cui l’utente può copiare,modificareo distribuire il softwareè sotto i termini
descritti da questalicenza. Se l’utente viola questi termini, i diritti garantiti dalla GPL sono
invalidati per inadempimento.Se l’utente ha distribuito il softwaread altri, questimanterranno,
comunque, i propri diritti come prescritto da questa licenza.

5. L’utente non è tenuto ad accettarequestaLicenza, poiché non l'ha firmata. D'altra parte
nient’altro garantisceil permessodi modificareo distribuire il Programmao i lavori derivati da
esso.Questeazionisonoproibitedalla leggesel’utentenonaccettaquestaLicenza;perciò,con la
modifica o la distribuzione del Programma(o un'opera basatasul Programma), si indica
l'accettazionedi questaLicenzae quindi di tutti i suoitermini e le condizionirelativealla copia,la
distribuzione e la modifica del Programma o di lavori basati su di esso.

Analisi

Questalicenzaè opzionale.Ma se l’utente desideracopiare,modificareo redistribuirecopie di
questo software, l’accettazione della licenza è l’unica opzione concessa all’utente stesso.

6. Ogni volta che l’utente ridistribuisceil Programmao un'operabasatasu di esso,il ricevente
riceveautomaticamenteunalicenzad'usodapartedel licenziatariooriginale,ai fini dellacopia,la
distribuzionee la modifica del Programmasecondoquestitermini e questecondizioni. L’utente
non può imporre restrizioni ulteriori al ricevente nel suo esercizio dei diritti qui garantiti.

Analisi

Se l’utente copia, modifica o ridistribuisceun softwarecopertodalla GPL, non può imporre
ulteriori restrizioni a questo software.
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L’utente non è responsabile per le violazioni di terzi a questa Licenza.

Analisi

All’utente non è chiesto di essere un poliziotto del copyright di questo software.

7. Se,comeconseguenzadel giudizio di un tribunaleo per dichiarazionedi unaviolazionedi un
brevettoo per ogni altra ragione(non limitatamentea questionidi brevetti), vengonoimposte
all’utentecondizioni(dallacorte,daaccorditra le parti o altro) checontraddiconoquestalicenza,
questecondizioninon dispensanol’utente dall'osservanzadi questaLicenza.Sel’utente non può
distribuire un prodotto in un modo che soddisfi simultaneamentegli obblighi dettati da questa
Licenzae altri obblighi pertinenti,allora di conseguenzal’utente non può distribuire affatto il
Programma.Peresempio,seun brevettononpermettessea tutti quelli chericevonoil Programma
direttamenteo indirettamentedall’utente,di ridistribuireil softwaresenzaobbligodi pagamentodi
diritti, allora l'unico modo per soddisfarecontemporaneamenteil brevettoe questaLicenzaè di
non distribuire affatto il Programma.

Analisi

Sel’utentecopia,modificao ridistribuiscequestosoftware,in nessunacircostanzapuòvenir meno
alle proprie responsabilitànei confronti delle specifichedi questalicenza.E’ semprenecessario
assicurarsi che gli altri possano copiare, modificare e ridistribuire.

Seunaqualunquepartedi questocommaè ritenutanonvalidao nonapplicabilein unaqualunque
circostanza,deve comunqueessereapplicata con equilibrio l'idea espressae in ogni altra
circostanza invece deve essere applicato questo comma nel suo complesso.

Analisi

Un’affermazione di copertura per assicurare la massima applicabilità della licenza ove possibile.

Non è nelle finalità di questocommaindurregli utenti ad infrangerealcunbrevettoné ogni altra
rivendicazionedi diritti di proprietà,nédi contestarela validità di alcunadi questerivendicazioni;
lo scopo di questo comma è unicamente quello di proteggere l'integrità del sistema di distribuzione
del softwarelibero, chevienerealizzatotramite l'uso di licenzepubbliche.Molte personehanno
contribuito generosamentealla vastagammadi programmidistribuiti attraversoquestosistema,
basandosisull'applicazionefedeledi talesistema;l'autore/donatorepuòdecideredi suavolontàse
preferiscedistribuire il softwareavvalendosidi altri sistemi,e l’utente non può imporre la scelta
del sistema di distribuzione.

Analisi

Un’affermazioneche ribadisceche la principale motivazionedi questodocumentoè quella di
tutelarei diritti degli sviluppatorichehannoresodisponibileil propriolavorosottolicenzaGPL,e
che quindi è necessario porre particolare attenzione nei casi di possibile
inclusione/contaminazionedi questoprogrammacon altro codice che viola brevetti software
esistenti.
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Questocommaservea rendereil più chiaropossibileciò checrediamosia unaconseguenzadel
resto di questa Licenza.
 
8. Sela distribuzioneo l'usodel Programmasonolimitati in alcunipaesidabrevettoo dall'usodi
interfaccecopertedacopyright,il detentoredell’originalecopyrightpuòporreil Programmasotto
questaLicenzae può aggiungereespliciti limiti geograficialla distribuzione,per escluderequesti
paesidalla distribuzionestessa,in modocheil programmapossaesseredistribuito solo nei paesi
non esclusi. In questo caso, la Licenza incorpora i limiti così come indicato nella licenza stessa.

Analisi

Si consenteallo sviluppatoredel softwaredi applicarerestrizionigeografichesulla distribuzione
dei propri programmi, al fine di evitare problemi relativi ai brevetti software.

9. All'occorrenzala Free SoftwareFoundationpuò pubblicarerevisioni e/o nuove versioni di
questaLicenzaPubblicaGenerica.Tali nuoveversioni sarannosimili a questanello spirito, ma
potranno differire nei dettagli al fine di coprire nuovi problemi e nuove situazioni.

Analisi

Coloro chehannoredattola licenzaGPL si riservanoil diritto di crearenuoveversionidi questo
accordodi licenza.Viene chiarito,comunque,chele nuoveversionisarannosimili alla naturadi
questo documento.

Questoaspettoè particolarmenteimportanteper la prospettivadi pianificazionecommercialea
lungo termine,poichégli utenti di questosoftwarepossonoconfidarecheunanuovaversionedel
software,copertoda una licenza aggiornata,seguiràlinee molto simili a quelle della versione
corrente.

Ad ogni versionevienedatoun numeroidentificativo.Seil Programmaasseriscedi esserecoperto
da una particolareversionedi questaLicenza e “da ogni versionesuccessiva”,l’utente può
scegliereseseguirele condizionidella versionespecificatao di unasuccessivapubblicatadalla
FreeFoundationSoftware.Seil Programmanon specificaqualeversionedi questaLicenzadeve
applicarsi, l’utente può scegliere una qualsiasi versione pubblicata dalla Free Software
Foundation.

Analisi

L'utenteè libero di scegliere,a propriadiscrezione,la versionedella licenzacheaccompagnail
software o una qualunque versione successiva.

Questo consente, all'utente, un certo grado di flessibilità delle opzioni di licenza.

10. Se l’utente desidera incorporare parti del Programma in altri programmi liberi le cui condizioni
di distribuzionedifferiscano da queste,deve scrivere all'autore del Programmaper chiedere
l'autorizzazione.Per il softwareil cui copyright è detenutodalla FreeSoftwareFoundation,si
scrivaalla FreeSoftwareFoundation;talvoltafacciamoeccezionialle regoledi questaLicenza.La
nostradecisionesaràguidatada due finalità: preservarela libertà di tutti i prodotti derivati dal
nostro software libero e promuovere la condivisione e il riutilizzo del software in generale.
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Analisi

Sel’utente è un programmatorechedesideraincorporareparti di codicelibero/opensourcein un
programmarilasciatosottolicenzedifferenti,è consigliabilechiederepreventivamenteil permesso
all'autore del software che si vuole incorporare.

NESSUNA GARANZIA
 
11. POICHE’ IL PROGRAMMA E’ LICENZIATO GRATUITAMENTE, NON VI E’ ALCUNA
GARANZIA PER IL PROGRAMMA, NEI LIMITI PERMESSI DALLE VIGENTI LEGGI.
(maiuscolo dell’autore – ndt)

Analisi

L’utente non ha ALCUNA GARANZIA per questo software. (maiuscolo dell’autore – ndt)

SENON INDICATO DIVERSAMENTE PERISCRITTO,IL DETENTOREDEL COPYRIGHT
E/O LE ALTRE PARTI FORNISCONOIL PROGRAMMA “COSÌ COM'È”, SENZA ALCUN
TIPO DI GARANZIA, NÉ ESPLICITA NÉ IMPLICITA, SENZA LIMITARSI A QUESTO, LA
GARANZIA IMPLICITA DI COMMERCIABILITÀ E UTILIZZABILITÀ PER UN
PARTICOLARE SCOPO. L'INTERO RISCHIO CONCERNENTE LA QUALITÀ E LE
PRESTAZIONI DEL PROGRAMMA È A CARICO UTENTE. (maiuscolo dell’autore – ndt)

Analisi

L'utente accetta che l'autore (ri) del software sia (siano) da ritenersi sollevato da ogni
responsabilità e che qualunquegaranzia a riguardo del software sia da ritenersi esclusa
esplicitamente, incluso:

" che questo software sia completamente meritevole ed in una forma commerciabile
# che il software faccia qualcosa di utile
$ che questo software faccia qualcosa che l’utente dovrebbe credere, in base al marketing

Inoltre, ogni rischio legato all'esecuzione del software è interamente a carico dell'utente.
(corsivo dell’autore – ndt)

SE IL PROGRAMMA DOVESSE RIVELARSI DIFETTOSO, L’UTENTE SI ASSUME IL
COSTO DI OGNI MANUTENZIONE, RIPARAZIONE O CORREZIONE NECESSARIA.
(maiuscolo dell’autore – ndt)

Analisi

Se il softwaredovesseesseredifettoso, l'utentedovrà assumersiil costodi ogni riparazioneo
correzione necessaria per farlo funzionare nuovamente.
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12. IN NESSUNCASO TRANNE QUANDO PREVISTODALLA VIGENTE LEGGE O PER
ACCORDI SCRITTI, IL DETENTOREDEL COPYRIGHTO ALTRE PARTI CHE POSSONO
MODIFICARE O RIDISTRIBUIRE IL PROGRAMMA COME PERMESSOIN QUESTA
LICENZA, SONO RESPONSABILI PER DANNI NEI CONFRONTI DELL’UTENTE,
INCLUSI DANNI GENERICI, SPECIALI O INCIDENTALI, COME PURE I DANNI CHE
CONSEGUONODALL'USO O DALL'IMPOSSIBILITÀ DI USARE IL PROGRAMMA (CIÒ
COMPRENDE,SENZA LIMITARSI A QUESTO,LA PERDITA DI DATI, LA CORRUZIONE
DEI DATI, LE PERDITE SOSTENUTE DALL'ACQUIRENTE O DA TERZI E L'INCAPACITÀ
DEL PROGRAMMA A INTERAGIRE CON ALTRI PROGRAMMI), ANCHE SE IL
DETENTORE O ALTRE PARTI SONO STATE AVVISATE DELLA POSSIBILITÀ DI
QUESTI DANNI. (maiuscolo dell’autore – ndt)

Analisi

Indipendentementeda quali catastroficieventi od errori derivino dal software,l'autore (ri) del
software stessonon potrà essereritenuto responsabile,nè potrà (potranno)tantomenoessere
ritenuto responsabile per qualunque danno eventualmente causato.

Sesi perdonoi propri dati, o seil programmarilasciatosottola GPL nonè in gradodi interagire
con altri programmi, l'autore (ri) non sarà considerato responsabile.

Infine, qualechesiail tipo di guasto,errore,omissioneo difetto chehacausatoil problema,anche
nel casoin cui l'autore(ri) ne fossestatopreventivamenteinformato, non saràpossibilefargli
causa.

FINE DEI TERMINI E DELLE CONDIZIONI
 
[…]
 
QuestaLicenzaPubblicaGenericanon permettel’incorporazionedi propri programmiall’interno
di di programmiproprietari.Se il proprio programmaè una libreria di funzioni, può esserepiù
utile per l’utente permetteredi collegareapplicazioniproprietariealla libreria. Se si ha questa
intenzioneconsigliamodi usare la GNU Library GeneralPublic License al posto di questa
Licenza.
(l’omissione è dell’autore – ndt)

Analisi

Se l’utente vuole crearesoftwareche altri programmi,non liberi/open source(es. proprietari),
possanoincorporaresenzache divenganoessi stessisotto GPL, è più opportunoutilizzare la
licenza per librerie (LGPL), specificatamente progettata per questo scopo.

Un esempiodi comee quandoquestopotrebbeessereutile aiuta a chiarire meglio il concetto.
SottoLinux, moltedellelibrerie sonorilasciatecomesoftwareLGPL, checonsentea softwarenon
opensource,comeperesempioil DB2 SQL serverdi IBM, Oraclee LotusDomino,ecc.di essere
compilato e collegatoa questelibrerie di programmazione.Questi softwarepossonorimanere
proprietari e non open source, anche se si collegano direttamente a software LGPL.
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Distribuzione ed Uso

Questodocumentoè stato creato da CybersourcePty. Ltd. L’utente è libero di ridistribuirlo
ampiamentecomedesidera,purchérimangaintatto.L’utenteè inoltre libero di usare,nell’ambito
dei propri lavori, brevi porzioni del documento, se usate correttamente.

Dichiarazioni Liberatorie

Le informazioniqui riportaterappresentanole riflessionie le analisiiniziali di Cybersource,e non
costituisconoun “riassuntolegale”, pur essendostateottenuteda fonti ritenute attendibili. Le
posizioni prese sono soggettea modifiche con il cresceredelle informazioni disponibili e
l'effettuazionedi ulteriori analisi.Cybersourcenegaogni responsabilitàin merito all'accuratezza,
alla completezzaed all'adeguatezzadelle informazioni. Cybersourcenon potrà essereritenuta
responsabileper errori, omissioni, inadeguatezzenelle informazioni qui contenuteo nelle
interpretazioni delle stesse. (corsivo dell’autore – ndt)

Per quanto riguarda la presentetraduzionein italiano, il traduttoresi associaa quantosopra
espressodaCybersource.Inoltre, la presentetraduzioneè stataautorizzataedè frutto di utentinon
professionali;non sono quindi esclusi errori di interpretazionedel testo inglese per la cui
traduzionesi declinaogni responsabilità.Attingereall’originale per verificarecon certezzaogni
attendibilità.Si declinaaltresìogni responsabilitàper quantoriportatodalla fonte,nel casoin cui
vi sianodelle inesattezzee per quantoeventualmentesia contrarioalla leggevigentenel nostro
paese,poichéil testooriginarioè statoredattoaltrove.La presentetraduzioneinoltre nonvuole in
alcunmodoesserestrumentodenigratorioo di pubblicitàcomparativa,ma soltantoesporre,così
come negli intenti della Cybersource,una riflessioneed una analisi a coloro che non leggono
l’inglese.
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