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Introduzione

Questodocumentce statoscritto nel tentativodi passaren rassegna contrapporra modelli di
licenzaresidisponibili da Microsoft e dallacomunitaFree/OperSourceSoftware(FOSS).Coniil
divenire di questedue fonti a prominenti fornitori di piattaforme e tecnologie software nel
panoramamondiale dello standard industriale dei computer (ndt: ISA, Industry Standard
Architecture),sentiamopossaesserestruttivo per organizzazionicommercialied utenti averea
chiarelettere un’analisi delle componentichiave del softwareda questiusato.Tenteremoanche
unasempliceanalisidi quali porzioni di entrambele licenze concedonoo limitano i diritti agli
utenti, e fino a che puntogli utenti possonantraprendereazionilegali o chiamarein giudizio i
fornitori di software in entrambi i campi.

L’End UserLicenseAgreemeni{'EULA daqui in poi) di Microsoft Windows XP Professionaé
stata selezionatacome modello rappresentativalell’attuale generazionedi licenze fornite da
Microsoft peri sistemibusinessLa GNU GeneralPublic License(la GPL da qui in poi) e stata
invece scelta rilevando che essaé la licenza di Free/OpenSource Software (FOSS) piu
comunementaisata.La GPL ¢ utilizzata su ben note piattaformee tecnologiesoftware come
Linux, Gnome, KDE, OpenOffice.org e MySQL.

Ma mentre molto di cid di cui ci occuperemopotrebbeessereconosciutoad alcuni lettori,
crediamochevi siaunadiffusaignoranzasiaper’EULA siaperla GPL. Compiremoogni sforzo
per rendereunachiarae sempliceanalisidi entrambeaffinchévi siaunamigliore comprensione
di queste licenze che sono particolarmente importanti per tutti gli utenti di computer.

Documento in formato PDF

Questodocumentce statoprodottoin formato PDF per consentireuna estesavisualizzazionesu
piu piattaforme ed una alta qualita di stampa. Esiste anche in versione HTML.
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Copia di questo Documento

Gli autoridannoesplicitopermessali copiaree riprodurrequestodocumentan qualsiasimaniera,
purché sia esattamente alla lettera.

Traduzioni questo Documento

Gli autori danno esplicito permessodi eseguiretraduzioni e riproduzioni, in modo pero da
mantenerd’integrita edil significatointesonel documentmriginale.Dovrebbeesserenviatauna
notaagli autoripercomunicarde proprieintenzionie 'lURL ove & possibilereperireil documento
tradotto.

Versioni Aggiornate di questo Documento

E’ intenzionedegli autoridi aggiornarequestodocumentaalla luce di nuoveanalisie correzioni.
Nuove versioni di questo documento, eventualmente, saranno rese disponibili presso il link:
http://www.cybersource.com.au/cyber/about/comparing_the gpl to_eula it.pdf

Metodologia

Gli autori seguirannaun approcciomostrandoestrattidi ognunadelle due licenzeche si stanno
comparando, intercalando i propri commenti per evidenziare i problemi di cui si discute.

Determineremayuali sonoi diritti concessigli utentisiadallEULA sia dal softwareGPL, cosi
comele restrizioniapplicateai diritti degli utentistessi.Creeremanoltre unatabellaperillustrare
gli attributi di entrambee licenze,analizzandcse questicostituisconoun pro o un contro dalla
prospettiva di utenti di entrambi i tipi di software.

Infine, esporremoun sommariodettagliatocirca le sostanzialisimilitudini e differenzetra le
licenze, per dare ai lettori molto impegnati una visione rapida e d’insieme in una singo&a pagin

Chiavi

Le parti di licenzeche abbiamoqui incluse sonoper esposizionee commento.Tutti gli estratti
delle licenze sono esposti sfondo grigio-blu.

Ci siamosforzati molto per concentraresu questeareeentrambede licenze,contenutispecifici e
pertinenti da portare all’attenzione dei nostri lettori. Dichiareremoesplicitamente,n tutto il
documentodove abbiamoeliminatodelle parti noninteressantdel testodella licenza,usandde
parentesi quadré...]. (corsivo dellautore — ndt)

Abbiamo anche evidenziato, usando lo sfondo giallo, ogni particolare frase o elemento
interessante.

Risposte all’Analisi

Diamo il benvenutoall'indicazione da parte degli utenti di eventualiargomentida noi toccati
nell’ambito di questo documento.
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Sommario Esecutivo

In questaanalisivedremosia ’lEULA di Microsoft siala GPL, usataper gran partedel software
Free/OperSource Vedremonel particolarele somiglianzee le differenzetra questeduetipologie
di licenze. Tenteremoainoltre di fornire una determinaquantitativadi quali possancessereper
entrambe le licenze, tanto i vantaggi quanto gli svantaggi, apportati a te, l'utente.

In generaleunalargapartedel’lEULA di Microsoft riguardale limitazioni che essastessgpone
all'uso del software ed assolveMicrosoft daogniresponsabilitithe possaaverenel rispettodella
garanzia. Di contro, la licenza GPL spende molto di sé nel descrivere ed attribuire diritti all’'utente,
edanchele responsabilitiperl’'uso del softwaredaunaprospettivadi distributorie programmatori

che incorporano codice GPL. Sono evidenti poche restrizioni per l'utente.

E’ unadelle piu replicatepresunziondegli utenti che scelgonadi acquistareapplicativi Microsoft
rilasciati sotto’EULA (in contrapposizionagli applicativiOpenSourcerilasciati sottoGPL), il

fatto che essipossanaconsideraregualcunolegalmenteresponsabilenel casoin cui il software
applicativosia fallace o provochierrori catastrofici.Una attentaletturadellEULA rivela chela
licenza esplicitamenterimuove tutte le possibili vie di tutti i ricorsi che I'utente del software
Microsoft possaintraprenderdegalmenten ogni ordine e grada. Nella migliore delle ipotesi, si
puo recuperare il costo del software, 0 5 US$.

Inoltre, almeno per quanto sia a conoscenza degli autori, nessuna singola persona o organizzazione
utilizzatrice dei prodotti Microsoft ha avuto successan una causacontro Microsoft stessaper
applicativifallaci o in casodi errori catastrofici,in 27 annidi loro attivita. Nel casoin cui fostea
conoscenza di altri esempi a proposito, daremmo il benvenuto a maggiori e dettagliati ragguagli.

Cio che seguenon e un consiglio legale,ma I'opinione dell’autorecirca le interpretazionidella
gestionepraticheed unabrevissimarassegnali ambole licenze,evidenziandan cheproporzione
ognilicenzaattribuiscediritti, limita i diritti o limita i diritti di unricorsolegale(es.chiamandan

giudizio il fornitore del software).Questoe intesocomenientedi pit di un breveaccennceduna

semplice analisi quantitativa di ogni licenza, per dare una indicazione delle aree essenziali:
(corsivo dell'autore — ndt)

Analisi Quantitativa

EULA GPL
Percentuale di licenza che limita i diritti 45% 27%
Percentuale di licenza che estende i diritti 15% 51%
Percentuale di licenza che limita i tuoi rimedi 40% 22%

La nostraconclusioneé che la gran parte del’lEULA di Microsoft apparecome protettiva di
Microsoft, e limitante circale scelte le opzionie le azioniintraprendibilidagli utentidel software
copertodaquestdicenza.Di contro,la maggioranzalellalicenzaGPL é concepitgper concedere
diritti agli utenti del softwarecopertoda questdicenza,con unasecondaria&nfasiper proteggere
gli sviluppatoridel software stesso,ai fini di una perpetuae continuadisponibilita dei codici
sorgenti (sotto GPL). In tutto, in netto contrasto con 'EULA.
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Contratto di licenza per l'utente finale di Windows XP

Microsoft Windows XP Professional END-USER LICENBEREEMENT

IMPORTANTE - LEGGERECON ATTENZIONE: il presenteContrattodi Licenzacon l'utente
finale ("Contratto") € un contrattointercorrentetra |'utente (una personafisica o giuridica) e
Microsoft Corporationper il prodottosoftwareMicrosoft sopraindicato, cheincludeil software
percomputere puoincluderei supportidi memorizzazione essoassociatijl materialestampato,
una documentazionéonline" o elettronicae servizi basatisu Internet ("Prodotto”). Il Prodotto
potrebbe essereaccompagnatada una modifica o da un addendumal presenteContratto.
INSTALLANDO, COPIANDO O ALTRIMENTI UTILIZZANDO IL PRODOTTO,L'UTENTE

ACCETTADI ESSEREVINCOLATO DALLE CONDIZIONI DEL PRESENTECONTRATTO.
QUALORA L'UTENTE NON ACCETTI | TERMINI E LE CONDIZIONI DEL PRESENTE
CONTRATTO, ALLORA NON POTRA INSTALLARE, COPIARE O UTILIZZARE IL

PRODOTTO E DOVRA RESTITUIRLO PRONTAMENTE AL RIVENDITORE. IN TALE

IPOTESI, QUALORA AL MOMENTO DELL'ACQUISTO IL RIVENDITORE ABBIA

EMESSO FATTURAL'UTENTE POTRA OTTENERE IL RIMBORSO DEL PREZZO.

Ndt: la versione inglese tradotta, nella corrispondente posizione, riporta invece il seguente testo:

SI ACCETTA DI ESSERE VINCOLATI Al TERMINI DELLA PRESENTE EULA
INSTALLANDO, COPIANDO, O ALTRIMENTI USANDO IL PRODOTTO.SE NON SI FE’
D’ACCORDO, NON INSTALLARE O USARE IL PRODOTTO; E' POSSIBILE
RESTITUIRLO OVE LO SI E’ ACQUISTATO ED OTTENERE UN PIENO RIMBORSO.

Analisi

Microsoft in questopunto dichiaradi permettereagli utenti la restituzionedel prodotto per un
pienorimborso,qualoraessinonsianofelici di accettare termini del contrattodi licenza.Ci sono
statinumerosicasirelativi a molti utentii quali nonsonoriusciti a recuperard'importo spesoper
prodotti Microsoft, pur essendcessi ottemperantia questaprescrizione Per inciso, sembrasia
pressochémpossibilerestituire un prodottoquale Windows XP se acquistatocon I'hardware, e
ricevereun rimborso,cosicomemolteplici utentidi altri sistemioperativi(Linux, FreeBSD ecc)
hanno avuto modo di riscontrare.

1. CONCESSIONBEDI LICENZA. Microsoft concedeall’'utentei seguentidiritti, a condizionea
condizione che si attenga ai termini e alle condizioni del presente Contratto:

* Installazione ed uso. Utente potréinstallare, utilizzare, accedere, visualizzare ed eseguire una

copia del Prodotto su di un singolo computprali workstation, terminale o altro dispositivo
("Computer Workstation").

Analisi

Microsoft esplicitamentedecretache si possasolamentenstallareed usarequestosoftwaresu
uno, ed un computersoltanto.Cio non permettedi eseguirel'installazione su due computered
usarneuno alla volta. Percio,se si possiedeun desktoped un portatile, si potrainstallarequesto
software su uno di questi.
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Il Prodottonon puo essereutilizzato da piu di due (2) processorin uno specificomomentosul
singolo Computer Workstation.

Analisi

Microsoft esplicitamenteroibisceche si possausarequestosoftwaresu un computerche ha piu
di 2 CPU. Quindi, se si possiedeun computercon 4 CPU, non e consentitoinstallare questo
software.

L'utentepotraconnetteraun massimadi dieci (10) computero altri dispositivi elettronici(ognuno
un "Dispositivo") al ComputerWorkstationper utilizzare i servizi del Prodotto,esclusivamente
per servizidi file e stampaservizilnternete accessaemoto(inclusala connessioneondivisae
servizi di telefonia).Le dieci connessioniconsentiteincludono qualsiasiconnessionendiretta
realizzatamediantesoftwareo hardware"multiplexing”, o "pooling”, o qualsivogliasoftwareo
hardware di aggregazione delle connessioni.

Analisi

Secondoquestalicenza, Microsoft non consentadi connetteredi piu di 10 computeral proprio.
Non € possibilebypassareguestaimite conl'uso di altri dispositivicheaggregande connessioni
al proprio computer.PresumibilmenteMicrosoft consentaun numeromaggioredi connessiona
computerche eseguonasoftware differentementedicenziato, ma lega questi software a prezzi
molto piu alti.

Non e veramentepossibile usareun computerche eseguesoftware con questalicenza per la
generica funzione di web-server o file-server.

Fattaeccezioneperi casiin cui sia espressamenteonsentitodalle funzionalitadi NetMeeting,
Assistenzaemotae Desktopremotodescrittein seguito,|'utentenon € autorizzatoa utilizzareil

prodottoin modotale da consentirea qualunqueDispositivodi utilizzare,accedereyisualizzareo
eseguirdl Prodottoo l'interfacciautentedel Prodotto,a menocheil Dispositivonon dispongadi

una licenza separata per il Prodotto.

Ndt: la versione inglese tradotta riporta invece il seguente testo:

Eccettogli altri casiconsentitida NetMeeting,Assistenzaemotae Desktopremotodescrittein

seguito, non e possibile usareil Prodotto per consentiread alcun Dispositivo di utilizzare,
accedere,visualizzare o eseguireun qualunquesoftware eseguibile residentesul Computer
Workstation,né é possibileconsentirea qualsiasiDispositivo di usare,accedereyisualizzareo

eseguirdal Prodottoo l'interfacciautentedel Prodotto,a menocheil Dispositivonondispongadi

una licenza separata per il Prodotto.

Analisi

Dal momentoin cui I'utente accedeal desktopdel proprio Windows XP, e lo fa decidendanondi
usareuna delle elencatetecnologie Microsoft, ma un alternativo e generico software per il
controllo remoto, come VNC o PCAnyWhere,allora € richiesto I'acquisto di un’addizionale
licenza per ogni dispositivo che puo accedere al proprio sistema Windows XP.

Comparazione tra la GPL e 'EULA | Modifica: 05/05/03 Pagina5 di 34

Copie letterali di questo documento sono permesse| Versione 1.9 www.cybersource.com.au/cyber/about/comparing_the_gpl_to_eula_it.pdf




* Attivazione Obbligatoria

| diritti di licenzaconcessnel presenteContrattosonolimitati a trenta(30) giorni dalladatadella
prima installazionedel Prodottoa menoche I'utente non forniscale informazioni necessariead
attivare una copia concessan licenza secondole modalita descritte durantela sequenzadi
installazionedel Prodotto.E possibileattivareil Prodottotramite Interneto telefonicamenteln
guesto caspotrebbero essere addebitati i costi della telefonata.

Analisi

Microsoft stabilisce che si possaeseguirequesto software solo per 30 giorni dal momento
dell'acquisto. Passatoquesto periodo sara domandatoall’'utente di fornire ogni informazione
richiestg al fine di continuaread utilizzare questosoftware.Eventualicosti perla comunicazione
con Microsoft per I'attivazione del software non sono da escludetgo delrautore — ndt)

Vi sonopotenzialiproblemidi privacy nel rispettodi questorequisito.Si capiscechemolti utenti
vengonoschedatinel momentoin cui autenticandoro stessiai fini dell’'utilizzo del softwareche
hanno legittimamente acquistato.

Potrebbeinoltre esserenecessarioattivare nuovamenteil Prodotto nel caso in cui venga
modificata la configurazionehardwaredel computero vengaalteratoil Prodotto.Il Prodotto
utilizza tecnologieper la protezionecontro l'utilizzo di copie non concessen licenzao illegali.
L'utente acconsente all'utilizzo di tali precauzioni.

Analisi

Se si eseguonaalcune (non specificate)modifiche all’hardware del computer,il software puo
smetteredi funzionare.Questopuo voler dire che al momentoin cui 'utente sostituisceparti
hardwaresul SUO- computer(un hard disk ed unaschedavideo, o la schedaLAN e la scheda
audio), il SUG computer puo cessare di funzionare normalmeitiéscolo dellautore — * maisc. del trad.)

In pratica, cio significa che se il computersmettedi funzionarein un momentoin cui non e

possibileconnettersa Microsoft per ottenereunanuovachiavedi attivazione,non sarapossibile
proseguirel propriolavoroo altre attivita dellaworkstation.C’é statoalmenoun casoeclatanten

cui un giornalistainformaticonon € statoin gradodi continuaread usareil proprio laptop,dato
che dopo averrimossoun adattatore®CMCIA/PC-Card ha avuto seri probleminel continuarea

scrivereil suoarticoloriguardantaunamanifestazionelel settorelT versola qualestavarecandosi
in aereo.Inoltre, si concedonadiritti a Microsoft nell’accettareil compimentodi “precauzioni

tecniche” che non sono né definite né delucidatgsivo delrautore — ndt)

Si ascriveinoltre a Microsoft ogni diritto chesi hanell’elevarereclamiin merito, o per eventuali
rimborsi. In breve,se questoproblemasorge,e nonvi & dubbio che la questionepossacausare
inconvenienti, non si puo far niente.

* Memorizzazione/Usdn rete. L'utente puo inoltre memorizzareo installare una copia del
Prodottoin un dispositivodi memorizzazionegualeun serverdi rete, utilizzato unicamenteper
installareo eseguirdl Prodottoin altri ComputerWorkstationin unareteinterna;tuttavia,l'utente
e tenuto ad acquistaree dedicare una licenza aggiuntiva per ciascun singolo Computer
Workstationnel quale o dal qualeil Prodottoinstalla, utilizza, accede visualizzao esegueil

Prodotto.Una stessdicenzaperil Prodottonon pud esserecondivisao usatain concomitanzan

Computer Workstation diversi.
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Analisi

Microsoft dail diritto di memorizzarel contenutadei mediadi installazionejn un puntocentrale
(un server)per successivenstallazionisu piu computer.E’ necessari@cquistareseparatamente
una licenza per ognuno di questi computer.

* Riservadi diritti. Microsoft si riservatutti i diritti non espressamentdisciplinati dal presente
Contratto.

Analisi

Se alcuni diritti non sono stati attribuiti esplicitamenteda questalicenza, essi appartengon@a
Microsoft, non all’utente.

2. AGGIORNAMENTI. Perutilizzareun Prodottoidentificatocomeaggiornamentd;utentedeve
primaottenerda licenzaperil prodottoidentificatoda Microsoft comeidoneoad esserentegrato
da un aggiornamentoDopo aver effettuatol'aggiornamento|'utente non potra piu utilizzare il
prodotto che costituisce la base suscettibile di essere integrata mediante aggiornamento.

Analisi

Quandosi € acquistatoun aggiornamentger questosoftware,non € piu permessanstallareod
usare gquesta versione del software.

In pratica,cio potrebbeessereun problemase ci si imbattein softwareche non viene eseguito
correttamentenella nuovaversionedella piattaformasoftware,poiché come e specificato,non e

consentitoutilizzare la vecchia(e funzionante)versioneuna volta che si € installatol'upgrade.
Questo sembraessereirrispettoso del fatto che entrambii sistemi operativi possonoessere
installati su un singolo computer (es. in dual-boot) e quindi senzaviolare la clausola“non

installare su piu computer” riscontrata altrove nellEULA.

3. SOFTWAREE SERVIZI AGGIUNTIVI. Il presenteContrattosi riferisce ad aggiornamenti,
componentiintegrativi, componentiaggiuntivi o servizi basati su Internet, del Prodotto, che

Microsoft potrebbefornire o renderedisponibili all'utentesuccessivamentala datain cui l'utente
ha ottenutoil Prodotto, fatta eccezioneper il casoin cui per gli aggiornamenticomponenti
integrativi, componentiaggiuntivi o servizi basati su Web non venganofornite condizioni

separateMicrosoft si riservail diritto di interromperequalunqueservizio basatosu Web fornito

all'utente o reso disponibile all'utente attraverso I'uso del Prodotto. [...]

Analisi

Tutti i successivaggiornamente fix al softwarecopertodaquestdicenza,sonoanch’essicoperti
dalla licenza medesima, a meno che Microsoft non cambi la licenza stessa.

Microsoft non reclamail fatto chele licenzeaggiornatemanterranndo spirito di questalicenza.

Percio, potrebberoessereprodottelicenze (forse per falle critiche nel software)che potrebbero

essere considerate problematiche o esageratamente onerose. Comunque, non sara possibile agire i
alcunamanieraper questi problemi, cosi come ci si potra trovare nella posizionedi dovere

installare questi aggiornamenti criti@hbrsivo dellautore — ndt)
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4. TRASFERIMENTO - Interno. L'utente potra effettuareil trasferimentodel Prodottoa un

Computer Workstation diverso. Dopo il trasferimento, l'utente € tenuto a rimuovere
completamente il Prodotto dal Computer Workstation su cui si trovava.

Analisi

Sesi installasu un altro computeril softwarecopertoda questalicenza,si dovrarimuoverlodal
primo computer.

Trasferimento a terze pe. L'utente iniziale del Prodotto puo trasferire una sola volta tale Prodotto
ad un altro utentefinale. Il trasferimentadovraincluderetutte le parti componentij supportidi
memorizzazionejl materialestampato,il presenteContrattoe, se applicabile,il Certificato di
Autenticita.

Analisi

E’ possibilevendereo dar via il softwaread un altro utente(sesi € il primo licenziatariodel
software). Cio pud accadereuna volta sola Significa che, se si acquistaquesto software
dall'utentechea suavolta haacquistatal softwarestessalaMicrosofto daun rivenditore,nonsi

€ autorizzati a rivenderlo ancora ad un altro utggdiivo delrautore — ndt)

Se si concedera la propria copia del software ad un altro utente, si dovra completamente rimuovere
il software dal proprio computer.

Tale eventualdrasferimentanon deveinoltre essereeffettuatosotto formadi invio o spedizione
ovvero di altro trasferimentoindiretto. Prima del trasferimento,l'utente finale beneficiariodel
trasferimento del Prodotto, dovra accettare i termini e le condizioni del presente Contratto.

Analisi

Bisogna otteneredall’utente al quale si sta vendendo/cedendd software, 'accettazionedei
termini di licenza. Ma la licenza non specifica come questo debba essere fatto.

Divieto di locazione.E fatto divieto di concederén locazione,leasing,prestito,ovvero fornire
hosting di servizi commerciali a terze parti utilizzando il presente Prodotto.

Analisi

Non si puo prestaren noleggiaread altri questosoftware.Non e possibilerenderequestasoftware
disponibilead altri a mezzodi qualsivogliametododi accessaemotoin hostingvia web. Cio

significa presumibilmenteche 'unica manieraper passarda propria copia ad altro utente,é di

“rivendergliela” o concederglielag quindi rimuoverecompletamentda propriacopia.In questo
caso,seguendd'affermazioneprimadescrittadi Microsoft, vorrebbedire chequesto’utente non
puo piu restituirciil software, poichéquestocomporterebbda rotturadegli accordidellanostra
licenza per il fatto che l'utente non sta divenendo 'utémizale del software.
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In piu, assumiamahel’'uso di un qualsiasiprodottorilasciatosottoquestdicenzain un cyber-cafe
potrebbecostituire un noleggio del prodotto stessoa terze parti, e quindi contravvenirequesta

licenza. Questo non si evince dall’enunciazione.
( corsivo dell'autore — ndt)

5. RESTRIZIONI SULLA DECODIFICAZIONE, DECOMPILAZIONE E
DISASSEMBLAGGIO. L'utentenon puo decodificare decompilareo disassemblaréd Prodotto,
con l'eccezionee solamenteper quantoespressamentonsentito nonostantejuestalimitazione,
dalla legge in vigore.

Analisi

Questaclausolaimplica il divieto di Microsoft per ogni possibiletentativodi scoprirequalsiasi
cosacirca il funzionamentodel software,come essoeseguel’archiviazione dei dati, in quale
formato, o fra le altre cose,come comunicacon altri software.Leggi vigenti nel proprio paese
pOSsSONo comungque negare questo requisito.

Cosicomemolte soluzionidi fasciabusinessichiedonointegrazionicon oggettidi altri software,
e spesso,tali oggetti devonoessereprogrammatiper interoperarecon il software Microsoft
affinchévia sialo scambiodati, si verifica chetale particolareclausolapuo aumentare problemi
di controllo e business-continuityproblemiperi quali si devepoi consultare propri fornitori di
servizi informatici.

Segue un esempio di dove puo verificarsi un problema. Se si acquista un software per supportare il
proprio businessge poco tempo dopo, il produttoredel softwaredecideche non e piu nel suo
interessecontinuarea produrreversioni di quel prodotto, capita che ne puo esseresospesda
venditaedil supportoE’ possibilecontinuareadusarel prodotto,mapotrebberoverificarsierrori
di impostazioneo errori specifici di progettazionedell’applicazione,i quali errori divengono
evidenticonil passaralel tempo,per esempiocomenel casodel problemasortoconil formato
datedell’anno 200Q quandocon l'uso di softwareprima menzionatosi avevanoinconvenienti
oltre una certadata. Comunquea quel punto, si potevanoaverebloccati anni di dati relativi a
guell’applicazione Con I'assegnamentalei diritti di esecuzionelel reverse-engineeringu parti
dell'applicazione coperti da questalicenza, sarebbestato possibile fronteggiareil problema
tentando almeno di recuperare i dedissivo delrautore — ndt)

6. RISOLUZIONE. Microsoft puo risolvereil presenteContratto,senzaper questopregiudicare
altri suoidiritti, sel'utentenon si attienealle condizionie alle clausoledel presenteContratto.In
tal caso, l'utente e tenuto a distruggere tutte le copie del Prodotto e tutte le sue parti componenti.

Analisi

Senonsi ottemperandutti i termini e le condizionidi questdicenza,si daa Microsoftil diritto di
interdire 'uso di tutto il softwarecopertoda questalicenza. Inoltre, non verra eseguitoalcun
rimborso.

Un esempiodi un eventualeserio problema, e rappresentatalal casoin cui usandoquesto

softwareper svolgereil proprio lavoro, e Microsoft intuisce che di fatto si accedealla propria

workstationin ufficio dal proprio PC di casa,per mezzodi PCAnywhere(o equivalente)allora

I'utente hatecnicamentérasgreditda licenza,e Microsoft & nelle condizionilegali di sospendere
I'utilizzo del loro software.
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7. DESCRIZIONE DI ALTRI DIRITTI E RESTRIZIONI

* Funzionalita NetMeeting, Assistenzaremota e Desktop remoto. Il Prodotto contiene le
tecnologie NetMeeting, Assistenzaremota e Desktop remoto che consentonodi utilizzare il

Prodottoo altre applicazioniinstallatesul ComputerWorkstationin modo remototra due o piu
computerancheseil Prodottoo I'applicazionesonoinstallati su un solo ComputerWorkstation.
NetMeeting, Assistenzaremotae Desktopremoto possonoessereutilizzati con tutti i prodotti
Microsoft. L'utilizzo di questetecnologie con determinati prodotti Microsoft potrebbe pero
richiedere una licenza aggiuntiva. [...]

Analisi

E’ consentito 'utilizzo delle funzionalita di remote-desktop integrate nel software.

* Consensoall'utilizzo dei dati. L'utente accettache Microsoft e le sue filiali raccolganoe
utilizzino le informazionitecnicheraccoltecon qualsiasimnezzocomepartedei servizidi supporto
tecnico forniti all'utente, se esistenti, legati al Prodotto.

Analisi

Si da a Microsoft il diritto di raccoglierele informazionicircail proprio sistemain usoe circa
l'uso del proprio sistema.

Cio potrebbeo no esseraun problema,in relazioneal fatto seci si fida 0 menodi Microsoft, o in
generale di terzi fornitori.

Microsoft puo utilizzare tali informazioni esclusivament@er migliorarei prodotti o per fornire
all'utenteservizi e tecnologiepersonalizzateMicrosoft puo divulgare tali informazioni, ma in

modo tale da non consentire l'individuazione della persona dell'utente.
(nel testo inglese € aggiunta una postilla: Microsoft pud divulgare tali informaaibaltri — ndt)

Analisi

Si concede a Microsoft il diritto di fornire queste informazioni ad altre organizzazioni.
Cio potrebbeo menoesserain problema,in relazioneal fatto seci si fida o no delle altre aziende.
Ma naturalmente, il dilemma é che non si conoscono affatto quali possano essere i loro nomi.

Come se non bastassenon vi e alcun accennoa quali tipi di informazioni siano esattamente
raccolte.Non € indicato alcun dettaglio su come Microsoft possaporre in esserd’affermazione
secondola quale nessundato inerente“l'identificazione personale’e passatoad altre aziende.
Nessunaattivita € previstaper quelle indipendentiterze parti che prendonovisione dell’intero
sistemanévi & unaqualcheforma di indipendentidifensoricivili, ai quali & concessancaricoed
autoritaper esporrelagnanzeda parte degli utenti nel casoin cui questidenunciasserwiolazioni
della privacy.
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* Funzionalitadi gioco via Internete di aggiornamentoQualoral'utentedecidadi utilizzare le
funzionalita di gioco via Internet o di aggiornamentaall'interno del Prodotto, saratenuto a
utilizzare determinate informazioni relative al sistema, all’hardware e al software per
implementardali funzionalita.L'accessaa tali funzionalitacomportal'autorizzazioneesplicitaa
Microsoft o al suo agentedesignatoad accederee a utilizzare le informazioninecessariger le
funzionalitadi gioco via Interneto di aggiornamentoMicrosoft puo utilizzare tali informazioni
esclusivamentper migliorarei prodottie perfornire all'utenteservizie tecnologiepersonalizzate.
Microsoft puo utilizzare tali informazioni, ma in modo tale da non consentirel'individuazione
della persona dell'Utente.

Analisi

Si concedonoa Microsoft i diritti di raccogliereda sé informazioni circa il proprio sistema
attraverso Internet e di divulgarle ad altre organizzazioni.

Cio potrebbe o0 no essere un problema, in relazione al fatto se ci si fida 0 meno di Microsoft e delle
altre aziende. Ovviamente, la questione & che non si conoscono chi siano le altre aziende.

* Servizibasatisu Internet.ll Prodottocontienecomponentiche abilitanoe facilitano I'utilizzo di
alcuni servizi basatisu Internet. L'utente prendeatto e acconsental fatto che Microsoft possa
verificare automaticamentda versionedel Prodotto e/o dei suoi componentiin uso da parte
dell'utentee possaprovvederead aggiornamentod correzionial Prodottoche verrannoscaricati
automaticamente sul Computer Workstation dell'utente.

Analisi

Si attribuiscea Microsoftil diritto di eseguirenodificheal propriocomputersenzachecio venga
domandato all’'utente.

Questaeventualitdpuo causarealelle possibili e critiche conseguenzeajel casoin cui il software
che Microsoft installa sul proprio computerinterferiscacon altro installato software(importante
perl'utente) causandoné bloccoo malfunzionamentoSarebbepossibilenon esseranformatiin
merito alle modifiche decretateda Microsoft alla propriapiattaforma,con la conseguenzahe si
potrebbe perdere una sostanzialequantita di tempo nella ricerca del problema inerente il
malfunzionamentosorto all’applicazione, totalmente ignari di fatto che la configurazione
dell'utente é stata modificata senza che lui lo sapesse.

* Aggiornamentirelativi alla protezionel fornitori di contenutiutilizzano la tecnologiaper la
gestionedigitale dei diritti ("GDD Microsoft") contenutain questoSOFTWARE per proteggere
I'integrita dei contenuti("Contenutoprotetto™) cosicchénessungossaappropriarsindebitamente
dellaproprietaintellettuale,compresdl copyright,sutali contenuti.Di tantoin tanto,i proprietari
di tale Contenutoprotetto ("Proprietari di contenutoprotetto”) possonochiederea Microsoft,
Microsoft Corporation o alle filiali di fornire aggiornamentirelativi alla protezione per i
componentiGDD Microsoft del SOFTWARE("Aggiornamentirelativi alla protezione")in grado
di determinarda possibilitadi copiare,visualizzaree/o utilizzare il Contenutoprotettotramite
software Microsoft e applicazioni fornite da terzi che utilizzano GDD Microsoft.

(GDD in inglese e riportato con la sigla DRM, digital rights management — il testo inglese riporta esplicitamente “deterntinapoésibilita di
copiare...” ndt)
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Analisi

Se l'utente ascoltamusicao vede dei filmati sul proprio computer,si autorizzaMicrosoft ad
installare dei componentidi sistemache possonoimpedire all’'utente di spostare,copiare,
visualizzare, semplicemente archiviare o eseguire copie di backup di questi contenuti.

L'utente accettaquindi il fatto che, qualorascelgadi scaricareda Internetuna licenzache gli

consentadi utilizzare il Contenutoprotetto, Microsoft possascaricaresul computerdell'utente
stessopltre atale licenza,aggiornamentdi protezionda cui distribuzioneda partedi Microsoft e
stata richiesta da un Proprietario di contenuto protetto. Scaricandotali Aggiornamenti di

protezione Microsoft non entrerain possessdli dati personalio di altre informazionipresentisul

computer dell'utente.

Analisi

In piu, si accordaa Microsoft ancheil diritto di installare componentidi sistemasul proprio
computer,i quali, originati pressocasedi registrazioneconsorziindustriali di musica,industrie
cinematografichepossonampedireall’utentedi spostarecopiareo ancheguardareguestogenere
di contenuti.Questosembravoglia prevenirela possibilita,da partedell’'utente,di eseguirecopie
di backupdi CD o DVD acquistaticontravvenendadannidi un accettata correttousoperaltro
ammesso dalla dottrina legale.

8. SOFTWAREETICHETTATO "CAMPIONE DIMOSTRATIVO. VIETATA LA VENDITA".
Un Prodottoidentificatocome"Campionedimostrativo.Vietatala vendita"o "NFR" saralimitato
esclusivamenteall'uso ai fini di dimostrazione,prova o valutazione e non potra essere
diversamente rivenduto, trasferito o utilizzato per altri scopi.

Analisi

In toto, e specialmentedi prodotti segnati da Microsoft, sono consideratida usare come
specificato (corsivo dell'autore — ndt)

9. SOFTWARE "EDIZIONE EDUCATION". Qualorail PRODOTTO SOFTWARE riporti
I'etichetta"Edizione Education”,(AcademicEdition) o "AE", I'utente,perusarlo,dovraesserain
"Utente Qualificato Education”. Per determinarese si € in possessalella qualifica richiesta,
contattareMicrosoft Salesinformation Center/OneMicrosoft Way/RedmondWA 98052-639%
la filiale Microsoft del proprio paese.

Analisi

Le versioni Educational del software possono essere usate solo da studenti o altri qualificati utenti.

Questadefinizione puo appariresottiimentegrigia, in modo particolarenel casoin cui il primo
utentevendala propriacopiaad altri, poichécio pud comportareunapossibiletrasgressiondella
licenza o problemi se non si e sicuri d’essere un “Utente Qualificato Education”.
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10. RESTRIZIONI ALL'ESPORTAZIONE. L'Utente prende atto del fatto che il Prodotto
provienedagli Stati Uniti ed e soggettoalle limitazioni all'esportazionevzigenti negli Stati Uniti

d'America.L'Utenteaccettadi attenersa tutte le leggi e le normelocali, nazionalie internazionali
applicabilial Prodotto,ivi inclusoquantoenunciatanelle Export AdministrationRegulationsegli
Stati Uniti, come anchele limitazioni applicabili al paesedi destinazioneall'Utente finale e
all'utilizzo finale imposte dagli Stati Uniti e da altre autorita [...]

Analisi

L'utilizzo di questoprodottorichiedeil rispettodelle restrizioniamericanall’esportazioneanche
senonsi e cittadinodegli USA. Anchesesi e d’accordo,non é chiarocomequestopossaessere
imposto. Storici esempisonole tecnologiedi encryptionbasatesu PGP, della qualelivelli che
sono legali e ampiamente usati da governi in altri paesi, sono illegali negli USA.

Vi sono numerosee complesserestrizioni decretatedal governo degli Stati Uniti circa la
destinazionerestrizioni alle quali bisognaprestareattenzionese ci si apprestaad usarequesto
software anche durante i viaggi, o se si intende cedere questo prodotto ad utenti in altri paesi.

XX. GARANZIA LIMITATA A PRODOTTI ACQUISTATI NEGLI USA E IN CANADA.
Microsoft garantiscda validita del Prodottoin accordoconi materialichelo accompagnanger
un periodo di novanta giorni dalla data di ricevimento.

(Parte assente nel testo italiano — nel testo inglese & numerata con “11.” — ndt)

Analisi

Microsoft asserisceheil prodottoresteravalido, tantoquantoil materialedi marketingdi questo
articolo,solo per i primi 90 giorniA meno che la legge del paese non specifichi diversamente.

(corsivo dell'autore — ndt)

Sela giurisdizionedi un paeseimplica unagaranziao unacondizioneper la qualeé proibita la
rinuncia di responsabilita)’'utente ha si una garanziao condizione,MA SOLO PER DIFETTI
SCOPERTI DURANTE IL PERIODO DI LIMITATA GARANZIA (NOVANTA GIORNI)

(Segue traduzione del testo inglese assente nella versione italiana — maiuscolo dell’autore — ndt)

Analisi

Se qualcosava male nel software,Microsoft considererauna garanzia,ma solo per i primi 90

giorni. A meno che la legge del paese non specifichi diversamente.
(corsivo dell’autore — ndt)

PERI| DIFETTI SCOPERTIDOPOIL PERIODODEI NOVANTA (90) GIORNI, NON VI E’
ALCUNA GARANZIA O CONDIZIONE DI ALCUN TIPO. Alcuni paesinon consentono
limitazioni su quantolungo deveesseral periododi garanziamplicita, quindi il succitatolimite

puo non applicarsi all’'utente.
(Segue traduzione del testo inglese assente nella versione italiana — maiuscolo dell’autore — ndt)

Analisi

Microsoft non fornisce ALCUNA GARANZIA all’'utente, dopo i primi 90 giorni.

(maiuscolo dell'autore — ndt)
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Eventualisupplementio aggiornamental prodotto,includendosenzalimitazione ogni (seve ne
sono) service pack o hot fix forniti all’'utente dopo lo scaderedei novantagiorni di Limitata

Licenza,non sono coperti da alcuna licenza o condiziespressa, implicita o statutaria.
(Segue traduzione del testo inglese assente nella versione italiana - ndt)

Analisi

Ognifix, patch,o0 aggiornamenteril softwarecopertodaquestdicenza,nonrecaassolutamente
ALCUNA GARANZIA per l'utente. Cosi, se l'utente scaricaed installa (oppure, Microsoft
automaticamentscaricaed installa, come indicato da questalicenza) del softwaresul proprio
computer,e qualcosasmettedi operare,non ha alcunapossibilitadi rivalersi a mezzoricorso
Iegale contro Microsoftmaiuscolo dellautore — ndt)

LIMITAZIONI Al RIMEDI; NESSUN CONSEGUENZIALE O ALTRO DANNO. L’unico
esclusivarimedio perogni possibilesuperamentdel Limite di Garanziae avantiindicato.Eccetto
per I'eventuale rimborso deciso da Microsoft, LUTENTE NON E NOMINATO PER
EVENTUALI DANNI, INCLUSI E SENZA LIMITARSI A QUELLI CONSEGUENZIALLI, seil
Prodottonon superala Limitata Garanziadi Microsoft, e, all'estensioneal massimopermesso
dalla legge applicabile, anche se qualsiasi rimedio fallisce del suo scopo essenziale.

(Segue traduzione del testo inglese assente nella versione italiana — maiuscolo dell'autore — ndt)

ndt - la versione italiana porta il seguente testo, il quale sostanzialmente ripete i concetti espressi in vari paragrafi della versione inglese:

14. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA E RIMEDI DELL'UTENTE.
Nonostanteeventualidanniin cui, per qualsiasimotivo, potraincorrerel'utente (inclusi, senza
limitazione,i danniatitolo esemplificativodi cui soprae comestabilito nella GaranziaLimitata,
ogni tipo di dannodiretto o generale)la responsabilitacomplessivadi Microsoft e dei suoi
fornitori e l'unica tutela dell'utente, per quanto attiene I'eventualeriparazioneo sostituzione
richiestao stabilita da Microsoft relativamentea qualsivogliainfrazione di eventualiGaranzie
Limitate, in virtu delle disposizionidel presenteContratto,non potrannocomunqueeccederda
sommadi cinque dollari (US$ 5). Le suddettelimitazioni, esclusionie dichiarazionidi non
responsabilitainclusi gli articoli 11 e 12 di cui soprae le condizioni previstedalla Garanzia
Limitata) sonoapplicabili nella misuramassimaconsentitadallaleggein vigore, anchequalorail
rimedio non raggiunga il suo scopo essenziale.

Analisi

L'utente acconsente,malgrado tutto, che in caso di danno causatoda questo software

nell'assoluta migliore delle ipotediflicrosoft si limitera a rimborsare la spesa fatta per I'acquisto.
(corsivo dell'autore — ndt alla versione italiana: la Microsoft prevede un rimborso di 5 dollari)

| termini dellasuccessiv&ezionel3* (“Esclusionedi dannilncidentali,Consequenzial di altro
tipo) sonoinclusi nella GaranziaLimitata. Alcune giurisdizioni non consentond’esclusioneo la
limitazione per danniincidentalio consequenzialiquindi la limitazione sopraindicatapud non
essereapplicata. La GaranziaLimitata da all'utente alcuni specifici diritti di natura legale.

L’'utente puo averne di diversi e che variano da stato a stato e da giurisdizione a giurisdizione.
(* sezione di diverso tipo nella versione italiana — ndt)

Analisi

Se si risiede in paesio territori ove la legge ascrivaall’'utente piu diritti per rivalersi tramite
ricorso, € preferibile chiedere consigli legali per tale questione.
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RIMEDI ESCLUSIVI DELL'UTENTE.

L’intera responsabilitadi Microsoft e dei suoifornitori, e 'unica tuteladell’utente,sara,secondo
sceltedi Microsoftdi voltain volta attuatasecondda leggeapplicabile,(a) conla restituzionedel

denarospeso(se e statospeso)peril Prodotto,o (b) la riparazioneo la sostituzionedel Prodottq

che non dovessesuperarda GaranziaLimitata, e che sararestituito a Microsoft con una copia

della riCGVUta(parte assente nella versione italiana, ma sostanzialmente espressa precedentemente — ndt)

Analisi

Si accettache l'unica e solaresponsabilitdinanziariadi Microsoft nei confronti dell'utente,nel
casoin cui il softwareabbiacatastroficidifetti, siail rimborsodel denarospesoperil software,
oppure la riparazione/sostituzione dello stesso.

OvviamenteJa secondapzionee da consideraresolo per difetti fisici dei materiali(comeun CD
Rom danneggiato)In questocaso,eseguenddMicrosoft la sostituzionedel software con una
esattareplicadi binari eseguibili,senzadubbio si avrannoper 'utente gli stessiproblemi,il che
non gli apportera alcun beneficio.

L’'utente otterraun rimedio sceltoda Microsoft senzacosti, trannenel casoin cui l'utente incorra

in qualche forma di spesa (es. per i costi di spedizione del Prodotto a Microsoft)
(parte assente nella versione italiana — ndt)

Analisi

Si attribuiscea Microsoftil diritto di sceglierecomeeseguirdl rimborso.Si & d’accordosul fatto
che si pagheranno le spese di trasporto.

QuestaGaranziaLimitata decadese la falla del Prodottoe dovutaad incidente,abuso,cattiva
applicazioneusoanormaleo perun virus. L’eventualesostituzionedel Prodottosaragarantitaper
il restanteperiododella garanziaoriginale o trenta(30) giorni, nel casodi periodorimanentepiu

lu NQJO. (parte assente nella versione italiana — ndt)

Seil difetto nel softwaredi Microsoft puo essereémputatoa causenon direttamentecreateda o
relative a Microsoft, per esempioun uso scorrettodel softwarestesso,Microsoft & assoltadal
dover provvedere al rimborso.

Al di fuori degli USA o del Canadané questirimedi né alcun serviziodi supportoal prodotto
offerto da Microsoft, & disponibile senzala prova di acquistorilasciatada fonte internazionale
autorizzataPerusufruiredellasoluzione contattareMicrosoft, Attn. Microsoft Salesinformation
Center/OneMicrosoft Way/RedmondWA 98052-6399 la filiale di Microsoft che forniscelil
proprio paese. [ 5 (])arte assente nella versione italiana — ndt)

Analisi

Sesi vive al di fuori del Nord America,e necessarionostrarda provadi acquistoperogniforma
di rimborso.
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11. ESCLUSIONEDI GARANZIE. La GaranziaLimitata previstadi seguitoé l'unica garanzia
espressaoncessalll'utentee viene fornita in luogo di eventualialtre garanzieespressdornite
nelladocumentazionesulla confezioneo tramite altre comunicazioniFattaeccezioneeri limiti
di garanziae nei limiti in cui cio siaconsentitodalle leggi applicabili, Microsoft e i suoifornitori
fornisconoil Prodottoed eventualiServizidi SupportoTecnico"COSI COME SONO"E CON |
POSSIBILI DIFETTI e nonriconosconoalcunagaranzia espressa implicita, compresejn via

esemplificativa, eventuali garanzie o condizioni implicite relativamente a commerciabilita,
(parte avente n° 12 nella versione inglese — ndt)

Analisi

L'utente accettacheMicrosoft forniscail softwarecopertodaquestdicenza,comee, inclusetutte
le imperizie, errori, omissioni, bug e falle.

idoneitaper uno scopospecifico, affidabilita o disponibilita, accuratezza esaustivitarisultati,
assenzali virus, e mancanzadi negligenzao di periziain riferimento al Prodottoed erratao
mancatafornitura dei Servizi di SupportoTecnicoo di altri servizi, informazioni, softwaree

contenuti relativi attraverso il Prodotto o in altro modo legato all'utilizzo del Prodotto.
(segue parte avente n° 12 nella versione inglese — ndt)

Analisi

L’utente concordache Microsoft siasollevatada ogni responsabilitae chetutte le possibiliforme
di garanziarelative al softwaresianoesplicitamentgimosse includendo(in generalee in termini
ampiamente comprensibili):

che guesto software sia completamente meritevole ed in una forma commerciabile

che questo software faccia qualcosa che l'utente dovrebbe credere, in base al marketing

che questo software faccia qualcosa che l'utente dovrebbe credere, in base al marketing

che questo software non contenga virus

che questo software continuera a funzionare (del tutto)

che questo software dara corrette risposte per validi input

che questo software sia stato implementato da programmatori competenti

che questosoftware sia stato sviluppato e distribuito senzaalcuna negligenzada parte di

Microsoft. (corsivo dell’autore — ndt)

E INOLTRE DA ESCLUDERSI QUALSIVOGLIA GARANZIA DI TITOLARITA,
GODIMENTO O POSSESSCPACIFICO, CORRISPONDENZAA DESCRIZIONE O NON
VIOLAZIONE DI DIRITTI ALTRUI RELATIVAMENTE AL PRODOTTO.

(segue parte avente n° 12 nella versione inglese — maiuscolo anche nel’EULA italiana — ndt)

Analisi

In questocaso,escludendd’implicita convenzionedel pacifico godimento 'lEULA priva l'utente
del diritto all’'uso del softwarecosicomeegli preferisce neutralizzandaosiil diritto chel'utente
stessoha d’esserelasciatoda solo per il “pacifico godimento” nell'uso di questosoftware.La
convenzione essenzialmenteasserisceche l'utente ha il diritto di usare il software senza
interferenze da parte dell’editore.

(corsivo dell’autore — ndt)
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Escludendoail diritto ad un pacifico godimento 'EULA toglie all’'utente il diritto di un uso
riservatodel software.Per analogia,la personache affitta una casaha I'implicito diritto ad un
pacifico godimento percui il proprietariononpuoviolareil riserbodell’affittuario (peresempio,
introducendosi nella casa in sua assenza, usando una chiave master).

Inoltre, Microsoft declinaasserendahe questosoftwarenoninfrangegli altrui diritti di proprieta
intellettuale.Cio € un potenzialeserioproblemagcosicomee statorecentementdimostratoconla
disputalegaletra Timeline Inc. e Microsoft. Timeline ha ottenutoun recenteregolamentoche
esponetutti gli sviluppatoridi Microsoft SQL ad un seriointralcio di brevetti. Cido che seguee
stato riportato dalla stampa del settore:

Il giudizio concerneuna disputacontrattualetra Timeline Inc. e Microsoft, su tre brevetti
relativi a datamartsSecondd’interpretazionedi Microsoft dellasualicenzacon Timeline,in
un comunicatostampapubblicatonel luglio 1999, “tutti gli utentidi Microsoft SQL Server7,
Office 2000 e di altri prodotti Microsoft che utilizzano questotipo di tecnologia,sono
disimpegnati da brevetti di Timeline”.

Timeline si € opposta.ll giudizio della Corte di Appello di Washingtoné stato per la
compagniaLa compagniacalcola che alcuni sviluppatoridi SQL Serverpotrebberodover
sostenerecosti nell’ordine di milioni di dollari. | “danni che essifronteggianopotrebbero
esseresostanzialperi futuri risultati finanziaridi Timeline”, CharlesOsenbaughpresidentee
CEO di Timeline.

(Fonte:http://www.theregister.co.uk/content/53/29419.h&http://news.com.com/2100-1001-985359.Html

(corsivo dell'autore — ndt)

12. ESCLUSIONE DI RESPONSABILITA PER DANNI INCIDENTALI, INDIRETTI E DI
ALTRO TIPO.NELLA MISURA MASSIMA CONSENTITADALLA LEGGEIN VIGORE, IN
NESSUN CASO MICROSOFT O | SUOI FORNITORI SARANNO RESPONSABILI PER
DANNI SPECIALI, ACCIDENTALI, MORALI, INDIRETTI O CONSEQUENZIALIO ALTRI
DANNI DI QUALSIASI TIPO

(parte avente n° 13 nella versione inglese — maiuscolo anche nel’EULA italiana — ndt)

Analisi

Senzarispetto per un catastroficodannoo per problemiche possancsorgerea causadi questo
software,Microsoft non saraconsiderataesponsabilené sararesponsabilger dannidi qualsiasi
tipo.

IVI INCLUSI, SENZA LIMITAZIONI, DANNI PER PERDITA O MANCATO GUADAGNO,

(segue parte avente n° 13 nella versione inglese — maiuscolo anche nel’EULA italiana — ndt)

Analisi

Sesi e nelllambito del proprio businessged un errorenel softwaredi Microsoft causaperditadi
denaro, non si ha diritto ad un ricorso per vie legali.

PERDITA DI INFORMAZIONI CONFIDENZIALI O DI ALTRO TIPQ, INTERRUZIONE
DELL'ATTIVITA,

(segue parte avente n° 13 nella versione inglese — maiuscolo anche nel’EULA italiana — ndt)
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Analisi

Seil proprio businesssi appoggiaa softwaredi Microsoft, il quale softwarein qualchemodo
risulta fallace, provocandoproblemi o I'interruzione dell’attivita del businessnon e possibile
citare in giudizio Microsoft.

DANNI FISICI,

(segue parte avente n° 13 nella versione inglese — maiuscolo anche nel’EULA italiana — ndt)

Analisi

Sel’'utente o unterzosi feriscea causaisultantedirettadaun erroredel softwareMicrosoft, none
possibile rivalersi in giudizio.

PERDITA DI PRIVACY, OMISSIONEDI RISPETTODI OBBLIGHI INCLUSO QUELLO DI
COMPORTARSI IN BUONA

(segue parte avente n° 13 nella versione inglese — maiuscolo anche nellEULA italiana — ndt)

Analisi

Sela nostraprivacy € danneggiatdo ridotta) a causadi falle nel softwareMicrosoft, non si ha
possibilita alcuna per un ricorso legale.

FEDE O CON RAGIONEVOLE DILIGENZA, NEGLIGENZA O ALTRA

(segue parte avente n° 13 nella versione inglese — maiuscolo anche nel’EULA italiana — ndt)

Analisi

L’'EULA cercadi far si chel'utente abbiadall’editore del softwarela liberta di esserenegligente,
di agirein malafede e di commetterealtrimenti atti onerosied inaccettabili,senzache l'utente
intraprenda azioni contro di questi.

PERDITA ECONOMICA O DI ALTRO TIPO, DERIVANTI DALLUTILIZZO O
DALL'INCAPACITA DI UTILIZZARE IL PRODOTTO O DALL'ERRATA O MANCATA
FORNITURA DEI SERVIZI DI SUPPORTO TECNICO O DI ALTRI SERVIZI,
INFORMAZIONI, SOFTWAREE CONTENUTIRELATIVI ATTRAVERSOIL PRODOTTOO
IN ALTRO MODO LEGATO ALL'UTILIZZO DEL PRODOTTO, O COMUNQUE IN
COMBINAZIONE CON QUALSIVOGLIA DISPOSIZIONE DEL PRESENTE CONTRATTO,

(segue parte avente n° 13 nella versione inglese — maiuscolo anche nellEULA italiana — ndt)

Analisi

L’'utente non riceva da Microsoft alcuna garanzia per alcun tipo di supporto o altri servizi relativi a
guesto software.
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ANCHE IN CASO DI ERRORE, TORTO (IVI INCLUSA LA NEGLIGENZA),
RESPONSABILITAASSOLUTA, VIOLAZIONE DEL CONTRATTO O DELLA GARANZIA
DI MICROSOFTO DEI SUOI FORNITORIE ANCHE NEL CASOIN CUI MICROSOFTO |
SUOI FORNITORI SIANO STATI AVVERTITI DELLA POSSIBILITA DEL VERIFICARSI
DI TALI DANNI.

(segue parte avente n° 13 nella versione inglese — maiuscolo anche nel’EULA italiana — ndt)

Analisi

Senzaalcunriguardoperil tipo di falla, errore,omissioneo bug che abbiacausatal problema,
anchese Microsoft era stataprecedentement@&formatadella falla, errore,omissioneo bug del
software,l'utente non & ancoranelle condizionidi agirein giudizio. Inoltre, anchese Microsoft
interrompell suocontratto/garanziaonl’utente,egli none comunquenelle condizionidi rivalersi
legalmente.

13. COLLEGAMENTI Al SITI DI TERZI. Attraversoil Prodottol'utentepuo collegarsia siti di
terzi. [ c ] (parte avente n° 14 nella versione inglese — maiuscolo anche nellEULA italiana — ndt)

14. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA E RIMEDI DELL'UTENTE.
Nonostanteeventualidanniin cui, per qualsiasimotivo, potra incorrerel'utente (inclusi, senza
limitazione,i dannia titolo esemplificativodi cui soprae comestabilito nella GaranziaLimitata,
ogni tipo di dannodiretto o generale)la responsabiliticomplessivadi Microsoft e dei suoi
fornitori e l'unica tutela dell'utente, per quanto attiene I'eventualeriparazioneo sostituzione
richiestao stabilita da Microsoft relativamentea qualsivogliainfrazione di eventualiGaranzie
Limitate, in virtu delle disposizionidel presenteContratto,non potrannocomunqueeccederda
sommadi cinque dollari (US$ 5). Le suddettelimitazioni, esclusionie dichiarazionidi non
responsabilityinclusi gli articoli 11 e 12 di cui soprae le condizioni previstedalla Garanzia
Limitata) sonoapplicabili nellamisuramassimaconsentitadallaleggein vigore, anchequalorail

rimedio non raggiunga il suo scopo essenziale.
(parte avente n° 15 nella versione inglese — maiuscolo anche nel’EULA italiana — ndt)

Analisi

La responsabilitdegale complessivadi Microsoft nei confronti dell’'utentesaralimitata al costo
sostenuto per il software, 0 5 $, anche se la cifra & piu grande.

DIRITTI DELLA LICENZA PERIL GOVERNODEGLI STATI UNITI. Tuttii prodottiforniti al
Governodegli USA successivamentale direttive pubblicatea partiredal 1° dicembrel995sono
forniti condiritti e restrizionidescrittiqui altrove.l prodottiforniti al GovernoUSA primadelle
direttive del 1° dicembre1995, sonoforniti con “Diritti Limitati” comeindicato nella FAR, 48
CFR 52.227-14 (JUNE 1987) or DFAR, 48 CFR 252.227-7013(OCT 1988), secondo

I’applicabilita. (parte assente nel testo italiano ed avente n° 16 nel testo inglese - ndt)

Analisi

Vi sono particolari provvedimentiper il rispetto di utenti appartenentallo staff del governo
federale degli USA. Ma non riguardano nessun altro.

15. LEGGE APPLICABILE. Qualorail Prodottosia statoacquistatanegli Stati Uniti, il presente
Contrattosaradisciplinato dalla legge dello Statodi Washington.Qualorail Prodottosia stato

acquistato fuori dagli Stati Uniti, trovera applicazione la normativa del singolo paese.
(parte piu breve nel testo italiano ed avente n° 17 nel testo inglese, ove si fa riferimento anche al Canada, Toronto ed Ontario - ndt)
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Analisi

Se si vive negli stati del Nord America o province all'infuori di Washingtone I'Ontario, é
possibileusufruiredi aiuti extraancheper spesein casodi qualsiasiforma di azionelegaleche
I'utente possa far nascere contro Microsoft.

16. CONTRATTO COMPLESSIVO.Il presenteContratto(incluso ogni addendumo modifica
presenteall'interno del Prodotto) costituisceil contratto complessivotra l'utente e Microsoft
relativamenteal Prodottoe ai servizi di SupportoTecnico Clienti (se presente)e sostituisce
gualsivogliacomunicazionescrittao orale, propostao dichiarazioneprecedent® contemporanea
nei confrontidel Prodottoo di altre specifichecontemplatanel presenteContratto.Nella misurain
cui i termini di qualsivogliacriterio o programmaMicrosoft relativoal ServizioSupportoTecnico
Clienti si ponesseran conflitto coni termini del presenteContratto,i termini e le condizionidel

presente Contratto avranno la priorita.
(parte nel testo inglese avente n° 18 - ndt)

Analisi

Senzaconsiderazionalcunadi cosal’'utente possaaltrimenti intendereriguardoi rapportie gli
accordi con Microsoft, la licenza ha la priorita.

17. Il Prodottoé protettodalle leggi e dai trattati internazionalisul copyright e sulla proprieta
intellettuale.Microsoft e i suoifornitori sonoi proprietaridel nome,del copyrighte di altri diritti
sulla proprietaintellettualeinerential Prodotto.ll Prodottoé concessadn licenza,non venduto.

(parte nel testo inglese avente n° 19 - ndt)

Analisi

Anchesesi e pagatoper questoprodotto,essoNON appartienall’'utente.Egli hala licenzad’'uso
comunque subordinata ai termini dell’accordo, fino a quando 'utente stesso non rompa 'accordo.

E’ estremamentemportante capire il significato di questaclausola. Molti utenti che hanno
acquistatoprodotti come questovenduto da Microsoft, purtroppohannola cattiva concezione
secondola quale perchési sonospesicentinaiase non forse migliaia di dollari per il prodotto
stessoguestoappartengauindi a loro, comeun’auto,unasediao un vestitounavolta acquistato,
oppure ritengonocomenel casodi un libro, che essopossaessereprestatoetto da altri, citato,

ecc..Questoe shagliato.ll softwareappartiengtotalmente) Microsoft, checoncedeall’'utente,a

suadiscrezione'uso del prodotto. Comportamentinon ottemperantialla licenza del prodotto
possono far perdere questo pI’iV“egftOrsivo e maiuscolo dell'autore — ndt)
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GNU GENERAL PUBLIC LICENSE
Nota del traduttore
Questaparte di documento,per semplicitae cosi come per 'EULA, si riferisce non al testo

originaletradotto,bensialla traduzionédtaliana,chenel casodella GPL é reperibilepressail link
www.softwarelibero.it/gnudoc/gpl.it.txt

Traduzione curata dal gruppo Pluto, da ILS e dal gruppo italiano di traduzione GNU.
Ultimo aggiornamento 19 aprile 2000.

In quanto traduzione non ha valore ufficiale, cosi come specificato nella licenza stessa:

Questae unatraduzionetaliananon ufficiale delle GNU GPL. Non e pubblicatadalla FSFe non
havalorelegalenell’esprimera terminidi distribuzionedel softwarecheusala licenzaGPL. Solo
la versione originale inglese della licenza ha valore. Ad ogni modo, speriamoche questa
traduzione aiuti le persone di lingua italiana a capire meglio il significato della licenza GPL.

Alcuni commenti sulla GPL

Questdicenzaé considerevolmentmenointrisadi “legalese”,ed e di piu facile comprensionger
I'utente medio, quindi, in generalerichiedeun numerominoredi commentida partedell’autore.
Ad ogni modo, nell'ottica di proseguirenell’applicazionedello stessoschemadi analisi per
entrambele licenze, tenteremodi parafrasaresi speracon termini piu semplici, la GPL,
esattamente come abbiamo fatto per 'EULA.

GNU GENERAL PUBLIC LICENSE
Version 2, June 1991

Copyright (C) 1989, 1991 Free Software Foundation, Inc.
59 Temple Place, Suite 330, Boston, MA 02111-1307 USA

Chiunquepuo copiaree distribuire copie letterali di questodocumentodi licenza,ma non ne e
permessa alcuna modifica.

Analisi

Questa licenza differisce dalla EULA, la quale non offre specifici diritti di riproduzione.

Preambolo

Le licenzedella maggiorparte dei programmihannolo scopodi togliere all'utentela liberta di

condivideree modificarei programmistessi.Viceversa,la LicenzaPubblicaGenericaGNU &
intesaa garantirela libertadi condivideree modificareil software libero, al fine di assicurarehe
I programmisiano liberi per tutti i loro utenti. QuestaGeneralPublic Licensesi applicaalla
maggioranzadei programmidella Free Software Foundatione ad ogni altro programmaper il

qualegli autorihannodecisodi usarequestdicenza.(Alcuni altri programmidella FreeSoftware
Foundationsonoinvececopertidalla GNU Library GeneralPublic License).E’ anchepossibile
usare questa licenza per i propri programmi.
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Analisi

Questdicenzacominciaconil discuteredellalibertacheconcedeagli utenti.Sebbenda GPL dica
chiaramentehee suointentogarantirela libertadi condivideree di modificareil softwarelibero,
in effetti raggiungelo scopocon garanzierelative al softwarestessodi esserdibero. La liberta
degli utenti & quindi I'inevitabile conseguenza della garanzia di libertid sudtware.

Cio é analogoal garantire l'indipendenzadi una nazione difendendola liberta del singolo
individuo nel paese,piuttosto che difenderela liberta della nazione direttamentee nel suo
complesso.

L'intento principaledella GPL é di assicurarstheperi softwarerilasciati sottola sualicenzane
sia permessa la copia e la modifica da parte degli utenti, in perpetuo.

Questosi traducenel fatto chetu, I'utente,hai acquisitoun qualunquesoftwarerilasciatosottola
licenzaGPL, puoi semplicementdare con essotutto cio che desideri,fintanto chetu non abbia
intenzione di ridistribuirlo ad altri, cosa per la quale & necessario prestare attenzione all'importanza
che la licenza GPL riveste nei confronti del software ridistribuito.

L'utente e pertantolibero di copiareed installareil softwarequantevolte desideri.E’ libero di
effettuarneil reverse-engineeringe’ libero di impararedal software.E’ libero di modificareil
softwareper aggiungeregualunquenuovafunzioneod estensionali cui egli per sestessa peril
suolavoro, possanecessitareéSenonsi € programmatorisi € comunqusiberi di pagarneuno per
far fronte alle proprie esigenze.

Quandosi parladi softwarelibero, ci si riferisce alla liberta, non al prezzo.Le nostreGeneral
Public Licensesonostudiateper assicurareche ciascunoabbiala liberta di distribuire copie del
softwarelibero (e farsi pagareperquestosesi vuole),checiascuncricevail codicesorgenteo che
lo possaottenereselo desideracheciascungpossamodificareil programmao usarnedelle parti

in nuovi programmi liberie che ciascuno sappia di potere fare tutte queste cose.

(ndt: Una precisazione: d'obbligo poichéin inglese,|'aggettivo“free” significa sia “gratuito” (nel sensodi prezzo)che“libero” (nel sensodi
liberta); I'espressionéfree software” & stataqui resacon “software libero”, che meglioindica I'attinenzadello spirito della licenzaalla liberta
dell'utente, piuttosto che al prezzo corrisposto per il software)

Analisi

All'utente di software GPL sono consentite la copia, la modifica, e la ridistribuzione.

E’ lecito farsi pagareperil serviziodi copiadel codicesorgenteNon c'é limite all'importo chesi
puo richiedere. L’assunto é: quanto il mercato possa sostenere.

In ogni caso,nonc'éalcuncostodi licenzaperl'uso di questosoftware;peresempiononv'é una
licenzaper postazioneo per computer.Qualunqueimporto che si € pagatoper acquisirequesto
software € meramente relativo al servizio di consegna del software stesso.

E’ consentitd'utilizzo di parti di questosoftwareall'internodi un proprio programmaa pattoche
il proprio programmavenga mantenuto“in casa” oppure che le modifiche effettuate siano
anch'esse distribuite ad un'audience piu vasta, in programmi licenziati sotto GPL.

(corsivo dell'autore — ndt)
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Perproteggere diritti dell’'utente,abbiamaobisognodi crearedelle restrizionicheimpediscana
chiunque di negare questi diritti

Analisi

La restrizionefondamentalaella GPL é che essgprecludeun soggettadall'impedirea terzeparti
di esercitare i propri diritti di copia, modifica e ridistribuzione del software.

o di chiederedi rinunciarvi. Questerestrizioni si traduconoin certe responsabilitaper chi
distribuisce copie del software e per chi lo modifica.

Analisi

Sottola licenzaGPL, sussiston@nerisolo per 'utentechedesideridistribuire copiedel software,
oppure modificarlo.

Peresempio.chi distribuiscecopie di un programmeacopertoda GPL, gratiso in cambiodi un
compensodeveconcederai destinatartutti i diritti cheharicevuto.Deveancheassicurarschei
destinatari ricevano o possano ottenere il codice sorgemteve mostrar loro queste condizioni di
licenza, in modo che essi conoscano i propri diritti.

Analisi

Sesidecidedi distribuireun programmasoftwarerilasciatosottolicenzaGPL, bisognaassicurarsi
che gli utenti a cui si distribuisceil softwarericevanogli stessidiritti di copiare,modificaree
ridistribuire il software stesso.

Proteggiama diritti dell'utentein duemaodi: (1) proteggendal softwarecon un copyright,e (2)
offrendo una licenza che dia il permessolegale di copiare, distribuire e/o modificare il
programma.

Analisi

La GPL dichiaradi fornire coperturadeidiritti degli utentipercopiare modificaree ridistribuireil
software,in perpetuoll compitodi far si che questidiritti venganoeffettivamenterispettatie di
pertinenza della licenza stessa.

Inoltre, per proteggereogni autoree noi stessi,vogliamoassicurarcche ognunocapiscachenon
ci sono garanzie per questo software libero.

Analisi

Siccomenon e statopagatoalcunimporto perla licenzadi questosoftware,nonc'e GARANZIA
DI ALCUN TIPO. (maiuscolo dellautore - ndt)
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Se il programmaviene modificato da qualcunaltro e ridistribuito, vogliamo che i successivi
riceventi sappianache quantohannonon e l'originale, in modo che ogni problemaintrodotto da
altri non si rifletta sulla reputazione degli autori originari.

Analisi

Sesi modifica e ridistribuiscequestosoftware, e necessarigenderloben chiaro all'internodella
documentazione che accompagna il software.

Siccomeall'interno della comunitadi sviluppatoridi software Free/OpenSourcele credenziali
dell'individuo,edil riconoscimentalatoagli sviluppatoridi softwaredi altaqualita,rappresentano
un fattore chiave al quale si da molta enfasi, @ importanteche le reputazioniindividuali dei
programmatori originari vengano assolutamente preservate.

Infine, ogni programmealibero e costantementeninacciatodai brevetti sul software.Vogliamo
evitare il pericolo che chi ridistribuisce un programmalibero ottengala proprietadi brevetti,
rendendan praticail programmaproprietario.Perprevenirequestaevenienzagbbiamoespresso
chiaramenteche ogni brevettodeveessereconcessan usolibero a chiunque,0 non avereaffato
alcuna licenza.

Analisi

La comunitadel softwareFree/OperSourceha espressamentichiaratoin passatahei brevetti
software sono problematici e, dove possibile, andrebberoevitati. In ogni caso, se qualcuno
dovesseapplicarebrevettisoftwarea programmirilasciati sottolicenzaGPL, i brevettidovranno
essereali da permettereagli utenti operazionipienamenteconformi ai diritti della GPL (cioe,
liberta di copia, utilizzo, e ridistribuzione).

Seguono i termini e le condizioni precisi per la copia, la distribuzione e la modifica.

LICENZA PUBBLICA GENERICA GNU
TERMINI E CONDIZIONI PER LA COPIA, LA DISTRIBUZIONE E LA MODIFICA

0. Questalicenzasi applicaa ogni programmao altra operache contengaunanotada partedel
detentoredel copyrightil qualedica chetale operapud esserdlistribuitasottoi termini di questa
LicenzaPubblicaGenericall termine“Programma’nel seguitosi riferisce ad ogni programmao
operacosidefinita, e I'espressionéoperabasatasul Programma’indicasiail Programmasiaogni
operaconsideratdderivata” in baseallaleggesul copyright;in altre parole,un'operacontenente
Programmao unaporzionedi esso,sia letteralmentesia modificato o tradottoin un'altralingua.
(Daquiin avanti,la traduzioneg in ogni casoconsiderataina“modifica”). Ciascunlicenziatarioé
indicato come “utente”.

Analisi

Note su come stabilire se il programma e licenziato sotto GPL.
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Attivita diversedallacopia,distribuzionee modificanon sonocoperteda questalicenza;sonoal
di fuori della suainfluenza.L'atto di eseguireil Programmanon viene limitato, e 'output del
programmae copertoda questalLicenzasolo seil suo contenutocostituisceun'operabasatasul
Programmgindipendentementdal fatto che sia statocreatoeseguendd Programma)Cio chee
vero dipende da quanto il Programma fa.

Analisi

Viene effettuatauna chiaradefinizionedi cio che la licenzacopree di cio che non copre.La
licenza GPL copre unicamente gli aspetti di copia, modifica e ridistribuzione del software.

Questo comma della licenza garantisce quindi i seguenti diritti:

L'utente é libero di usareil software(cioe, di eseguirnél codice)in qualunquemanieraegli
ritenga necessaria.

L'utente e libero di usare il software su qualunque piattaforma hardware desideri.

L'utente € libero di usare il software su un numero qualunque di computer simultaneamente.

L’'utente € libero di usare il software su computer con un qualunque numero di processori.

L'utente € libero di usareil softwarecon qualunquealtra applicazionesoftware,anchese
quest'ultima non & concessa in licenza sotto i termini della @Rlo delrautore - ndt)

1. L'utente puo copiaree distribuire copieletterali del codicesorgentedel Programmacosicome
viene ricevuto, con qualsiasimezzo,a condizioneche si provvedaa riprodurre chiaramentesu
ogni copiaunaappropriatanotadi copyrighte notaliberatoriadella garanzia,che si mantengano
intatti tutti i riferimenti a questaLicenzae all'assenzali ogni garanzia;che si dia a ogni altro
destinatario del Programma una copia di questa LicesEme al Programma.

Analisi

L’'utente pud eseguire quante copie vuole di questo software, in qualunque forma egli desideri.

Se l'utente copia il software ad altre persone, € obbligatorio che includa questa licenza.

E’ possibile chiedere un compenso per I'atto fisico del trasferimento della copia,

Analisi

Si pudrichiedereun compensan denaroperil propriotempoe peril propriolavorodi copiadel
software di qualunqueentitasi credacheil mercatgpossasostenereStaall'acquirentadeciderese
I'importo richiesto valga o meno il servizio offerto.

ed e possibile a discrezionedell'utente offrire una garanziadi coperturain cambio di un
compenso.

Analisi

Si possonanchefornire serviziaccessor{ad esempiojl supportatecnico)perquestosoftware,e
richiederequalunquemporto per questoservizio. Ancora, staall'acquirentedeciderese l'importo
richiesto valga o meno il servizio offerto.
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2. L'utente puo modificarela propriacopiao le proprie copiedel Programmag ancheunaparte,
creandopercio un‘operabasatasul Programmae copiareo distribuiretali modifiche o tale opera
seconda termini del precedenteommal, a patto che sianosoddisfattetutte le condizioniche
seguono:

Analisi

E’ possibile effettuare sul software tutte le modifiche che si vogliono.

Sesi decidedi ridistribuire copiedel softwaremodificato(a terzeparti esterne)ge necessariagire
conformementeai termini che seguono. Tuttavia, se cid avviene all'interno della propria

organizzazione, non e necessario evidenziare le modifiche e rilasciare il codice sorgente.
(corsivo dell'autore — ndt)

a) I'utente deveindicarechiaramentde modifiche nei file, che si trattadi copie modificatee la
data di ogni modifica.

Analisi

Se l'utente apporta modifiche al software, deve specificarlo chiaramente al suo interno.

b) I'utente deveindicarecheogni operadistribuitao pubblicata.e chein parteo nellasuatotalita
contieneo derivi dal Programmao da parti di esso,sia concessan licenzain modointeramente
gratuito ad ogni terza partegecondo i termini di questa Licenza.

Analisi

Se l'utente decidedi ridistribuire copie del software modificato (a terze parti), € obbligatorio
rendere disponibile il software senza applicare TASSE DI LICENZA.

(maiuscolo dell'autore — ndt)

c) Se normalmenteil programmamodificato legge comandi interattivamentequando viene
eseguito,bisognafare in modo che all'inizio dell'esecuzionenterattiva usuale,essostampio

visualizzi un messaggiandicante una appropriatanota di copyright e di assenzali garanzia
(oppure che specifichi il tipo di garanziache si offre) e che chiunque puo ridistribuire il

programmaalle condizioni qui descritte,oltre che indicare come reperireuna copia di questa
Licenza. (Eccezione:se il programmastessoe interattivo, ma normalmentenon stampatale
messaggio, non occorre che un‘opera basata sul Programma visualizzi 'annuncio).

Analisi

Peralcunitipi di software,e obbligatoriomostrarein manierachiaramentevisibile un avviso a
video, dichiaranteche il softwareé rilasciato sotto termini che includonoi diritti di effettuare
copie, ecc. e che non vi & ALCUN TIPO DI GARANZIfaiuscolo dellautore — ndt)
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Questi requisiti si applicano all'opera modificata nel suo complesso.Se sussistonoparti

identificabili dell'operamodificatache non sianoderivatedal Programmag che possoncessere
ragionevolmenteconsiderateesse stesselavori indipendenti, allora questalicenza, e i suoi

termini, nonsi applicanoa questeparti quandoguestevengonodistribuite separatamentéla se

I'utente distribuiscela stessasezioneall'internodi un intero prodottoche &€ un'operabasatasul

Programmala distribuzionedell'intera operadeveavvenirenei termini di questalicenza,le cui

normenei confrontidi altri utentisi estendonall’'operanella suainterezzag quindi ad ogni sua
parte, chiunque ne sia l'autore.

Analisi

Sel'utente possiedecodice softwareche puo esisteree funzionareseparatamentda programmi
rilasciati sottoi termini della licenzaGPL, allora questosoftwarenon richiede necessariamente
d’essererilasciato anch'essasotto licenza GPL. Se, invece, si distribuisceil medesimocodice
softwareinsiemea programmiGPL, allora anchequestocodicecadesottoi termini dellalicenza
GPL.

L'utente & cosilibero di crearedel codicesoftwareche pud essereeseguitan stand-alone sotto
la licenzache desideraMa, di contro,seintegralo stessocodiceall'interno di un softwaree lo
distribuisce sotto GPL, allora anche il codice integrato deve essere licenziato sotto GPL.

Quindi, non e nelle intenzioni di questasezionerivendicareo contestarediritti su operescritte
interamentedall’'utente; l'intento & piuttosto quello di esercitareil diritto di controllare la
distribuzionedi opere derivati o basati sul Programma.

Analisi

L'intentodichiaratodellalicenzaGPL e quellodi proteggere diritti di colorochehannorilasciato
il proprio codice sotto GPL. Un'attenzioneparticolaredev'esserguindi postaqualorasi voglia
integrare codice che non si desidera rilasciare sotto GPL, con altro codice GPL.

E’ consigliabilechel'utente cerchiquantepiu informazionie forseancheparerilegali, seintende
integrare il proprio codice sorgente con codice sorgente GPL, o per altro genere d’uso.

Inoltre, la sempliceaggregazionali un‘altraoperanon basatasul Programmacol Programma(o
conun'operabasatasul Programmastessoin un qualsiasistorageo mediadi distribuzione noné
sufficente a includere I'altra opera nell'ambito di questa Licenza.

Analisi

La GPL chiarisce,comunque che la sempliceaggregazioneli software proprio non GPL con
software GPL in un disco o altro media, non sottopone il proprio codice ai termini della licenza.

3. L'utente puo copiaree distribuireil Programmgo un'operabasatasu di esso,comeespressal
commaz2) sottoformadi codiceoggettoo eseguibilesecondd termini dei precedentcommil e
2, a patto chottemperi anchad una delle condizioni seguenti:
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Analisi

Si possongrodurreversionicompilateed eseguibilidel codicesorgentee renderledisponibili ad
altre persone.

a) Il Programmasia corredatodel codice sorgente completo, in una forma leggibile dal
calcolatore,l qualesorgentesia fornito secondde regoledei precedentcommi 1l e 2 sudi un
mezzo comunemente usato per lo scambio di programmi; oppure,

Analisi

Fintanto che ci si assicura di incorporare il codice sorgente del software, oppure

b) Il Programmasia accompagnatala un'offertascritta, valida per almenotre anni, di fornire a
terze parti una copia completadel codice sorgente,in una forma leggibile dal calcolatore,in
cambiodi un compensanon superioreal costodel trasferimentdfisico di tale copia, che deve
esserdornita secondde regoledei precedentcommi 1l e 2 sudi un mezzocomunement@sato
per lo scambio di programmi; oppure,

Analisi

Assicurarsiche chi riceveil softwareottengale stessenformazioniriguardola disponibilitadel
codicesorgentdes.in formaleggibile daun programmatore).’utente pud chiedereun compenso
nominale per questo servizio, oppure

c) Il Programmasiaaccompagnatdalle informazionichesi sonoricevuteriguardoalla possibilita
di ottenereil codice sorgente.(Questaalternativaé permessasolo in casodi distribuzioni non
commercialie soloseil programmae statoottenutosottoforma di codiceoggettoo eseguibilein
accordo al precedente comma b).

Analisi

Assicurarsicheil successivalestinatarioottengale stessanformazioniriguardola disponibilita
del codice sorgente (es. in forma leggibile dal programmatore).

Percodicesorgentecompletodi un'operasi intendela forma preferenzialendicataper apportare
modifiche all’'opera. Per un programmaeseguibile,codice sorgentecompleto significa tutti il
codici sorgentidi tutti i moduliin essocontenuti,piu ognifile associatahedefiniscale interfacce
esternedel programma,piu gli script usati per il controllo della compilazionee l'installazione
dell'eseguibile.Comunque,come eccezionespeciale,il distribuito codice sorgentenon deve
includerenulla che sia normalmentedistribuito (in forma sorgenteo in formato binario) con i
principali componenti(compilatore,kernel, e cosi via) del sistemaoperativo sotto cui viene
esequito il Programma a meno che tali componenti accompagnino l'eseguibile.

Questocommadescrivei tipi di file chedevonoesseranclusi al fine di assicurarecheil codice
sorgente redistribuito sia compilabile.
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Sela distribuzionedell'eseguibileo del codiceoggettoé effettuataindicandoun luogo dal quale
sia possibile copiarlo, allora permetterela copia del codice sorgentedallo stessoluogo é
consideratainavalidaformadi distribuzionedel codicesorgenteanchesele terzepartinonsono
costrette a copiare il sorgente con il codice oggetto.

Analisi

Sel'utente rendedisponibileil codicecompilato/eseguibilela un punto accessibilela semplice
indicazionedel luogo ove reperireil codicesorgentee sufficiente per soddisfare requisiti della
GPL.

4. L'utente non € autorizzatoa copiare,modificare,sublicenziarep distribuireil Programmein

modi diversi da quelli espressamentprevisti da questalLicenza. Ogni tentativo di copiare,
modificare,sublicenziareo distribuireil Programmae nullo, e fara decadereautomaticamente
diritti garantitida questalLicenza.D'altra parte,per coloro chehannoricevutoda un utentecopie,
o diritti, copertidaquestaLicenzanonvedrannanvalidatala loro Licenza,purchési comportino
in piena conformita ad essa.

Analisi

L'unico modo in cui l'utente puo copiare,modificare o distribuire il softwaree sottoi termini

descritti da questalicenza. Se l'utente viola questi termini, i diritti garantiti dalla GPL sono
invalidati per inadempimentoSe I'utente ha distribuito il softwaread altri, questimanterranno,
comunque, i propri diritti come prescritto da questa licenza.

5. L'utente non é tenuto ad accettarequestalicenza, poiché non I'ha firmata. D'altra parte
nient'altro garantiscal permessali modificareo distribuireil Programmeo i lavori derivati da
esso.Questeazionisonoproibite dallaleggesel'utente non accettaquestal.icenza;percio,conla
modifica o la distribuzione del Programma(o un'operabasatasul Programm), si indica
I'accettazionali questa.icenzae quindidi tutti i suoiterminie le condizionirelativealla copia,la
distribuzione e la modifica del Programma o di lavori basati su di esso.

Analisi

Questalicenzae opzionale.Ma se l'utente desideracopiare,modificare o redistribuirecopie di
guesto software, I'accettazione della licenza € I'unica opzione concessa all’'utente stesso.

6. Ogni volta che I'utente ridistribuisceil Programmao un'operabasatasu di esso,il ricevente
riceveautomaticamentanalicenzad'usoda partedel licenziatariooriginale,ai fini dellacopia,la
distribuzionee la modifica del Programmasecondoquestitermini e questecondizion. L’utente
non puo imporre restrizionilteriori alricevente nel suo esercizio dei diritti qui garantiti.

Analisi

Se l'utente copia, modifica o ridistribuisce un software copertodalla GPL, non pu0 imporre
ulteriori restrizioni a questo software.
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L’'utentenon é responsabile per le violaziahiterzi a questa Licenza.

Analisi

All'utente non é chiesto di essere un poliziotto del copyright di questo software.

7. Se,comeconseguenzdel giudizio di un tribunaleo per dichiarazionedi unaviolazionedi un
brevettoo per ogni altra ragione (non limitatamentea questionidi brevetti), vengonoimposte
all’'utentecondizioni(dalla corte,daaccorditra le parti o altro) checontraddiconajuestdicenza,
guestecondizioninon dispensand’utente dall'osservanzdi questalLicenza.Sel'utente non puo
distribuire un prodottoin un modo che soddisfi simultaneamentgli obblighi dettati da questa
Licenzae altri obblighi pertinenti,allora di conseguenzi’utente non puo distribuire affatto il
ProgrammaPeresempioseun brevettonon permettessa tutti quelli chericevonoil Programma
direttamente indirettamentealall’'utente,di ridistribuireil softwaresenzeaobbligodi pagamentdali
diritti, alloral'unico modo per soddisfarecontemporaneamentk brevettoe questalicenzae di
non distribuire affattd Programma.

Analisi

Sel'utente copia,modificao ridistribuiscequestasoftware,in nessunaircostanzgpuovenir meno
alle proprie responsabilitanei confronti delle specifichedi questalicenza.E’ semprenecessario
assicurarsi che gli altri possano copiare, modificare e ridistribuire.

Seunaqualunquepartedi questocommae ritenutanon validao nonapplicabilein unaqualunque
circostanza,deve comunque essereapplicata con equilibrio l'idea espressae in ogni altra
circostanza invece deve essere applicato questo comma nel suo complesso.

Analisi

Un’affermazione di copertura per assicurare la massima applicabilita della licenza ove possibile.

Non e nellefinalita di questocommaindurregli utenti ad infrangerealcunbrevettoné ogni altra
rivendicazionedi diritti di proprieta,nédi contestarda validita di alcunadi questerivendicazioni;

lo scopo di questo comma € unicamente quello di proteggere l'integrita del sistema di distribuzione
del softwarelibero, che vienerealizzatotramite I'uso di licenzepubbliche.Molte personehanno
contribuito generosamentalla vastagammadi programmidistribuiti attraversoquestosistema,
basandossull'applicaziondedeledi tale sistemaj'autore/donator@uo decideredi suavolontase
preferiscedistribuireil softwareavvalendosdi altri sistemi,e I'utente non puo imporrela scelta

del sistema di distribuzione.

Analisi

Un’affermazioneche ribadisceche la principale motivazionedi questodocumentoé quella di
tutelarei diritti degli sviluppatorichehannoresodisponibileil propriolavorosottolicenzaGPL, e
che quindi € necessario porre particolare attenzione nei casi di possibile
inclusione/contaminaziondi questo programmacon altro codice che viola brevetti software
esistenti.
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Questocommaservea rendereil piu chiaropossibilecio checrediamosia unaconseguenzdel
resto di questa Licenza.

8. Sela distribuzioneo lI'uso del Programmasonolimitati in alcuni paesidabrevettoo dall'usodi
interfaccecoperteda copyright,il detentoredell’originale copyrightpuo porreil Programmasotto
guestalicenzae puo aggiungereespliciti limiti geograficialla distribuzione per escluderejuesti
paesidalladistribuzionestessain modocheil programmagpossaesserdalistribuito solo nei paesi
non esclusiln questo caso, la Licenza incorpora i limiti cosi come indicato nella licenza stessa.

Analisi

Si consenteallo sviluppatoredel softwaredi applicarerestrizionigeografichesulla distribuzione
dei propri programmi, al fine di evitare problemi relativi ai brevetti software.

9. All'occorrenzala Free Software Foundationpuo pubblicarerevisioni e/o nuove versioni di
guestalicenzaPubblicaGenerica.Tali nuove versioni saranncsimili a questanello spirito, ma
potranncdifferire nei dettagli al fine di coprire nuovi problemnuove situazioni.

Analisi

Coloro chehannoredattola licenzaGPL si riservanaoil diritto di crearenuoveversionidi questo
accordodi licenza.Viene chiarito, comunquegchele nuoveversionisaranncsimili alla naturadi
guesto documento.

Questoaspettoé particolarmentamportanteper la prospettivadi pianificazionecommercialea
lungotermine,poichégli utentidi questosoftwarepossonaconfidareche unanuovaversionedel
software,copertoda una licenza aggiornata,seguiralinee molto simili a quelle della versione
corrente.

Ad ogniversionevienedatoun numeroidentificativo.Seil Programmaasseriscéli essereoperto
da una particolareversionedi questaLicenzae “da ogni versione successiva”,'utente puo
sceglierese seguirele condizionidella versionespecificatao di unasuccessivgubblicatadalla
FreeFoundationSoftware.Seil Programmanon specificaqualeversionedi questalLicenzadeve
applicarsi, lI'utente puo scegliere una qualsiasi versione pubblicata dalla Free Software
Foundation.

Analisi

L'utenteé libero di sceglierea propriadiscrezioneja versionedella licenzache accompagnal
software o una qualunque versione successiva.

Questo consente, all'utente, un certo grado di flessibilita delle opzioni di licenza.

10. Se l'utentcdesidera incorporare parti del Programmaltri programmi liberi le cui condizioni
di distribuzione differiscano da queste,deve scrivere all'autore del Programmaper chiedere
l'autorizzazionePeril softwareil cui copyrighté detenutodalla Free Software Foundation,si
scrivaalla FreeSoftwareFoundationtalvoltafacciamoeccezionille regoledi questa.icenza.La
nostradecisionesaraguidatada due finalita: preservarda liberta di tutti i prodotti derivati dal
nostro software libere promuovere la condivisione e il riutilizae! software in generale.
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Analisi

Sel'utente € un programmatorehe desiderancorporareparti di codicelibero/opensourcein un
programmailasciatosottolicenzedifferenti, & consigliabilechiederepreventivamentd permesso
all'autore del software che si vuole incorporare.

NESSUNA GARANZIA

11. POICHE' IL PROGRAMMAE’ LICENZIATO GRATUITAMENTE, NON VI E’ ALCUNA
GARANZIA PER IL PROGRAMMA,NEI LIMITI PERMESSI DALLE VIGENTI LEGGI.

(maiuscolo dell'autore — ndt)

Analisi

L’'utente non ha ALCUNA GARANZIA per questo softwar@aiuscolo delrautore — ndt)

SENON INDICATO DIVERSAMENTE PERISCRITTO,IL DETENTOREDEL COPYRIGHT
E/O LE ALTRE PARTI FORNISCONOIL PROGRAMMA “COSI COM'E”, SENZA ALCUN
TIPO DI GARANZIA, NE ESPLICITANE IMPLICITA, SENZALIMITARSI A QUESTC, LA
GARANZIA IMPLICITA DI COMMERCIABILITA E UTILIZZABILITA PER UN
PARTICOLARE SCOPO. L'INTERO RISCHIO CONCERNENTE LA QUALITA E LE
PRESTAZIONIDEL PROGRAMMAE A CARICO UTENTE.(maiuscoIo dell’autore — ndt)

Analisi

L'utente accetta che l'autore (ri) del software sia (siano) da ritenersi sollevato da ogni
responsabilithe che qualunque garanziaa riguardo del software sia da ritenersi esclusa
esplicitamente, incluso:

che questo software sia completamente meritevole ed in una forma commerciabile

che il software faccia qualcosa di utile

che questo software faccia qualcosa che I'utente dovrebbe credere, in base al marketing

Inoltre, ogni rischio legato all'esecuzione del software € interamente a carico dell'utente.
(corsivo dell'autore — ndt)

SE IL PROGRAMMA DOVESSE RIVELARSI DIFETTOSO, L'UTENTE SI ASSUME IL
COSTO DI OGNI MANUTENZIONE, RIPARAZIONE O CORREZIONE NECESSARIA.

(maiuscolo dell’autore — ndt)

Analisi

Seil softwaredovesseesseredifettoso, I'utente dovra assumersil costodi ogni riparazioneo
correzione necessaria per farlo funzionare nuovamente.
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12. IN NESSUNCASO TRANNE QUANDO PREVISTODALLA VIGENTE LEGGE O PER
ACCORDI SCRITTI, IL DETENTOREDEL COPYRIGHTO ALTRE PARTI CHE POSSONO
MODIFICARE O RIDISTRIBUIRE IL PROGRAMMA COME PERMESSOIN QUESTA
LICENZA, SONO RESPONSABILI PER DANNI NEI CONFRONTI DELL'UTENTE,
INCLUSI DANNI GENERICI, SPECIALI O INCIDENTALI, COME PURE | DANNI CHE
CONSEGUONODALL'USO O DALL'IMPOSSIBILITA DI USARE IL PROGRAMMA (CIO
COMPRENDE,SENZA LIMITARSI A QUESTO,LA PERDITADI DATI, LA CORRUZIONE
DEI DATI, LE PERDITE SOSTENUTE DALL'ACQUIRENTE O DA TERZI E L'INCAPACITA
DEL PROGRAMMA A INTERAGIRE CON ALTRI PROGRAMMI), ANCHE SE IL
DETENTORE O ALTRE PARTI SONO STATE AVVISATE DELLA POSSIBILITA DI
QUEST| DANNI. (maiuscolo dell’autore — ndt)

Analisi

Indipendentementela quali catastroficieventi od errori derivino dal software,l'autore (ri) del
software stessonon potra essereritenuto responsabilené potra (potranno)tantomenoessere
ritenuto responsabile per qualunque danno eventualmente causato.

Sesi perdonoi propridati, 0 seil programmailasciatosottola GPL non e in gradodi interagire
con altri programmi, l'autore (ri) non sara considerato responsabile.

Infine, qualechesiail tipo di guastogerrore,omissioneo difetto chehacausatal problemaanche
nel casoin cui l'autore (ri) ne fossestato preventivamenteénformato, non sarapossibilefargli
causa.

FINE DEI TERMINI E DELLE CONDIZIONI

[..]

QuestaLicenzaPubblicaGenericanon permettd’incorporazionedi propri programmiall'interno
di di programmiproprietari.Seil proprio programmaée unalibreria di funzioni, puo esserepiu
utile per l'utente permetteredi collegareapplicazioniproprietariealla libreria. Se si ha questa
intenzione consigliamodi usarela GNU Library General Public License al posto di questa

Licenza.
('omissione é dell’autore — ndt)

Analisi

Se l'utente vuole crearesoftwareche altri programmi,non liberi/open source(es. proprietari),
possanoincorporaresenzache divenganoessi stessisotto GPL, € piu opportunoutilizzare la
licenza per librerie (LGPL), specificatamente progettata per questo scopo.

Un esempiodi come e quandoquestopotrebbeessereutile aiutaa chiarire meglio il concetto.
SottoLinux, moltedellelibrerie sonorilasciatecomesoftwareLGPL, checonsente softwarenon
opensource comeperesempial DB2 SQL serverdi IBM, Oraclee LotusDomino,ecc.di essere
compilato e collegatoa questelibrerie di programmazioneQuesti software possonorimanere
proprietari e non open source, anche se si collegano direttamente a software LGPL.
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Distribuzione ed Uso

Questodocumentoe stato creatoda CybersourcePty. Ltd. L'utente é libero di ridistribuirlo
ampiamenteomedesiderapurchérimangaintatto. L'utente e inoltre libero di usare nell’ambito
dei propri lavori, brevi porzioni del documento, se usate correttamente.

Dichiarazioni Liberatorie

Le informazioniqui riportaterappresentante riflessionie le analisiiniziali di Cybersourcee non
costituisconoun “riassuntolegal€’, pur essendcstate ottenuteda fonti ritenute attendibili. Le
posizioni prese sono soggettea modifiche con il cresceredelle informazioni disponibili e
I'effettuazionedi ulteriori analisi. Cybersourcenegaogni responsabilitdn merito all'accuratezza,
alla completezzaed all'adeguatezzalelle informazioni. Cybersourcenon potra essereritenuta
responsabileper errori, omissioni, inadeguatezzenelle informazioni qui contenuteo nelle
interpretazioni delle stess@usivo dellautore — ndt)

Per quantoriguardala presentetraduzionein italiano, il traduttoresi associaa quantosopra
espressalaCybersourcelnoltre, la presentdraduzionee stataautorizzataed e frutto di utentinon

professionali;non sono quindi esclusi errori di interpretazionedel testo inglese per la cui

traduzionesi declinaogni responsabilitaAttingere all’originale per verificare con certezzaogni

attendibilita.Si declinaaltresiogni responsabilitgper quantoriportato dalla fonte, nel casoin cui

vi sianodelle inesattezzee per quantoeventualmentesia contrarioalla leggevigente nel nostro
paesepoichéil testooriginario é statoredattoaltrove.La presentdraduzionenoltre nonvuolein

alcun modo esserestrumentodenigratorioo di pubblicitacomparativama soltantoesporre cosi
come negli intenti della Cybersourcepuna riflessioneed una analisi a coloro che non leggono
l'inglese.
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